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Objectifs quantitatifs du programme Local de Prévention

1.1. Rappel du contexte réglementaire et des objectifs nationaux et régionaux

Les PLPDMA sont des programmes d'actions d'une durée de 6 ans permettant d'atteindre des objectifs de
réduction des déchets compatibles avec la réglementation nationale et régionale.

Conformément aux obligations réglementaires, le PLPDMA doit fixer un objectif de réduction des quantités de
DMA produits (R. 541-41-23 du code de I'environnement). A minima, le PLPDMA doit permettre d'atteindre
I'objectif de la loi AGEC de réduction de 15 % des déchets en 2030 par rapport a 2010.

Pour rappel, les objectifs nationaux et régionaux généraux en matiere de DMA sont :

>

Loi Anti-gaspillage pour une économie circulaire (AGEC): réduire de 15% la quantité de DMA en
kilogramme par habitant entre 2010 et 2030

Plan Régional de Prévention et de Gestion des Déchets (PRPGD) de la Région Occitanie : -13 % entre 2010
et 2025, avec une étape a -10 % entre 2010 et 2020, puis une prolongation de l'effort de prévention pour
atteindre -16 % a 2031.

Les objectifs nationaux et régionaux concernant le flux spécifique des biodéchets sont les suivants :

>

Au niveau national, l'obligation de mise en place d’'une solution de tri a la source des biodéchets
obligatoire pour les collectivités a compter du 1°" janvier 2024 ;

Au niveau régional, la réduction 13 % en 2025 et 16 % en 2031 des OMR, la part des biodéchets dans
les OMR (estimée a 74,5 kg/hab.an en 2015) serait ainsi réduite de 50 % en 2025 puis de 61% en 2031 ;

Au niveau régional, une réduction de la prise en charge des végétaux par le service public de - 20% pour
2025 et - 25 % pour 2031 par rapport a 2015

Au niveau national, une réduction du gaspillage alimentaire, d'ici 2025, de 50 % par rapport a son
niveau de 2015 dans les domaines de la distribution alimentaire et de la restauration collective et, d'ici
2030 dans les domaines de la consommation, de la production, de la transformation et de la restauration
commerciale.

Au niveau régional le PRPGD fixe également des objectifs de réduction en matiére de déchets assimilés et

d’encombrants :
» Une réduction de la quantité de déchets assimilés (22% des OMR en moyenne): -10% les assimilés
présents dans les OMR en 2025 et -15% en 2031 par rapport a 2015 ;
» Une réduction des flux d’encombrants de -10% pour 2025 et -15% pour 2031 par rapport a 2015 ;
?» Atteindre I'equivalent de 5% du tonnage des déchets ménagers en matiere de réemploi et réutilisation

d'ici a 2030.
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1.2. Rappel du diagnostic des déchets

Représentation graphique des performances DMA de A
I'Agglomération et des références (données SINOE 2021). Ratio DMA
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kg/hab.

DMA, OMR et déchéterie : L'Agglomération a des marges de
manceuvre pour la réduction de ce flux si 'on compare aux autres
références.

Figure 1. Production de déchets
1.3. Objectifs validés

Sur la base des objectifs reglementaires, du diagnostic territorial ainsi que des échanges avec le service
prévention, plusieurs objectifs quantitatifs de réduction ont été fixés concernant trois types de flux :

» Les Déchets Ménagers et Assimilés (DMA)
» Les Ordures Ménageéres Résiduelles (OMR)

» Lesvégétaux

1.3.1. Objectifs pour les DMA

L'Agglomération du Pays de I'Or s'est fixé I'objectif de réduction des DMA de 20 % en 2031 par rapport a 2023
pour atteindre 840 kg./an/hab., soit - 9 568 tonnes, soit - 210 kg/hab.
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DMA

- 210 kg/hab
soit - 20 % sur la durée du PLPDMA

Déchets Ménagers et assimilés
(kg./hab.)

1288

1050
840

2010 2023 -20% en
2031 par
rapport a

2023

Figure 2. Objectifs de réduction des DMA.

1.3.1. Objectifs pour les OMR

Les principaux leviers pour réduire la quantité dOMR sont le détournement des biodéchets, qui représentent
environ de 36% des OMR sur le territoire de I'Agglomération, ainsi qu'un changement de comportement des
usagers (prévention et détournement des recyclables présents dans les OMR).

Une étude relative au tri a la source des biodéchets, menée par le Syndicat Pic et Etang, a permis d'estimer un
potentiel de détournement des biodéchets présents dans les OMR a 16 % des OMR sur le territoire du Pays de
I'Or. Cette hypothése a été intégrée aux perspectives de réduction des ordures ménageres.

L'Agglomération du Pays de I'Or s'est fixé I'objectif de réduction des OMR de 20 % en 2031 par rapport a 2023
pour atteindre 332 kg/hab./an, soit - 3 779 tonnes, soit - 83 kg/hab.

OMR

- 83 kg/hab
soit -20 % sur la durée du PLPDMA

Ordures Ménageéres Résiduelles
(kg./hab.)

542

415
332

2010 2023 -20%en
2031 par
rapport a

2023

Figure 3. Objectifs de réduction des OMR.

1.3.1. Objectifs pour les Végétaux
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Les végétaux représentent un flux trés important sur le territoire de POA, avec plus de 12 000 tonnes en 2023,
soit plus de la moitié des déchets « occasionnels » déposés en déchéterie. A titre de comparaison, ce flux est 4
fois plus important sur POA qu'au niveau national (267 kg/hab./an sur POA contre 69 kg/hab.an au niveau
national). Les végétaux représentent également plus d'un quart de I'ensemble des DMA produits sur le territoire
de I'Agglomération.

Le Plan Régional de Prévention des déchets fixe en objectif de réduction des végétaux produits de - 25 % entre
2015 et 2031. Sur le territoire de POA la production de végétaux était de 315 kg./an/hab en 2015. Nous vous
proposons de retenir un scenario de réduction des végétaux plus ambitieux que celui proposé par le PRPGD, en
prenant 'année de référence 2023 et fixer un objectif de - 25% de végétaux en 2031 par rapport a 2023.

L'’Agglomération du Pays de I'Or s'est fixée I'objectif de réduction des végétaux de - 25 % en 2031 par rapport
a 2023, soit - 3 044 tonnes, soit 67 kg/hab.

Végétaux
- 67 kg/hab
soit - 25 % sur la durée du PLPDMA

Végétaux
(kg./hab.)

312
267

200

2015 2023 -25% en
2031 par
rapport a

2023

Figure 4. Objectifs de réduction des végétaux.

Orientations stratégiques

Les orientations stratégiques posent le cadre dans lequel les actions du PLPDMA se construisent en visant :
» Lerespect des obligations reglementaires par 'Agglomération ;
» Lacapacité a atteindre les objectifs fixés.

...Mais aussi :
» Le bon déroulement du PLPDMA ;

?» La cohérence avec les actions déja menées et les caractéristiques du territoire et les moyens mis en
ceuvre poury parvenir ;

» La capacité du programme de prévention a évoluer en fonction du contexte local, régional et national ;
» Le maintien d'une dynamique territoriale autour de la prévention ;

> Elles sont structurées et concourent a une vision commune.
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Chaque orientation stratégique est détaillée dans les paragraphes ci-apreés.

2.1. Sensibiliser et former les habitants aux gestes de prévention

>

>

Constat : Enjeu crucial pour le développement de la prévention et 'accompagnement vers la sobriété

Leviers : Mettre des outils a disposition, montrer 'exemple, informer et sensibiliser, diversifier les canaux,
proposer a la fois des temps courts et des accompagnements plus poussés

2.2. Engager des actions de promotion du réemploi et de la réparation

>

Constat : De nombreux acteurs développent des projets pour le réemploi sur le territoire qui
permettraient de participer a réduire le gisement déposé en déchéterie

Leviers : promouvoir et accompagner techniquement et financierement les acteurs dans le
développement des projets pour s'assurer de leur pérennité

2.3. Faire de la prévention des végétaux et restes alimentaires une priorité

>

Constats : Les OMR de I'Agglomération sont composés a plus d'un tiers de biodéchets pour lesquels des
solutions de tri a la source sont en train d'étre développés pour fin 2023. Les végétaux représentent 53
% des déchets déposés en déchéterie.

Leviers : Poursuivre le déploiement du tri a la source et renforcer les solutions de gestion alternatives
de végétaux

2.4. Développer des partenariats avec des acteurs locaux (également les communes
du territoire)

>

Constat : Des associations, porteurs de projets, entreprises, etc. sont nombreux sur le territoire, pour
certains déja en lien avec les collectivités, qui sont des relais forts auprés des habitant-es

Leviers : Créer des partenariats avec les acteurs bien implantés et identifiés par les habitant-es qui
puissent étre relais des actions de I'Agglomération

2.5. Renforcer la dynamique de transversalité avec les services :

>

Constat : Plusieurs projets politiques portés par I'Agglomération sont réalisés conjointement par
différents services. De nombreuses thématiques sont liées a la réduction des déchets, telles que la lutte
contre le gaspillage alimentaire ou la mise en ceuvre du Plan Climat Air Energie.

Leviers : Veiller a mettre en place une coordination entre les services de 'Agglomération, aussi bien dans
le pilotage que la mise en ceuvre des différentes actions pour répondre aux enjeux et ambitions qu'elle
s'est fixée.

2.6. Faire preuve d'éco-exemplarité :

>

Constat : Afin d'étre légitime dans 'accompagnement de I'ensemble des acteurs du territoire vers la
réduction des déchets, 'Agglomération doit se montrer exemplaire

Leviers : Engager chaque services et communes de 'Agglomération dans une démarche de réduction
des déchets.
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Programme d'actions

3.1. Bilan des actions retenues

3.1.1. ldentification des actions

A lissue de la démarche de concertation et de consultation des acteurs et usagers, une soixantaine d'actions
ont été identifiées.

Sur la base d'un classement des actions en fonction de leurs degrés de faisabilité, temporalisation et priorisation,
vingt actions ont été retenues par le Pays de I'Or, en accord avec les orientations stratégiques et les objectifs
du PLPDMA.

3.1.2. Réalisation des fiches actions

Pour chaque action, des fiches actions détaillées ont été réalisées.

Un cadre d'évaluation et de suivi a en paralléle été établi afin de synthétiser les objectifs chiffrés a atteindre
propres a chaque action ainsi que moyens humains et financiers estimés. Des potentiels de réduction ont
également été calculés pour les actions pour lesquelles cela était possible.

Les fiches actions sont standardisées et précisent, outre les éléments présents dans le cadre de suivi, des
éléments tels que le contexte, le phasage, les modalités de mise en ceuvre, les points d'attention, les objectifs
qualitatifs, les acteurs a associer, les modalités de communication, etc.

La mise en ceuvre des actions a été échelonnée et planifiée sur les 6 années du PLPDMA afin d’assurer un
lissage des moyens humains et financiers sur la période.

3.1.1. Liste des actions retenues

Les vingt actions retenues ont été réparties selon les axes thématiques de 'ADEME.
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e Axe 1: Eco_exemplarité e Axe 2 : Sensibilisation des publics

1. Engage’!r l'ensemble des §ervices de ; 5. Communication (innovante, numérique,

I'Agglomération dans la prévention des déchets cartographie du zéro déchet)

2. Charte d'éco-exemplarité des communes 6. Communauté Ambassadrice

3. Marchés publics responsables o Axe 4 : Végétaux et restes
alimentaires

4. Accompagner les organisations d'événements
13. Développer le tri a la source des biodéchets

@Axe 3 : Consommation Responsable 14. Rendre autonomes les communes dans leur
gestion des végétaux

7. Favoriser le réemploi des emballages en verre 15. Le jardin du futur

8. Promouvoir la consommation d'eau du robinet a Axe 5 : Augmentation de la durée

9. Promouvoir les textiles sanitaires lavables de vie des Objets

16. Promouvoir la réparation
10. Défi Famille Zéro Déchet

. . . L 17. Centre commercial de la seconde main
11. Organiser des ateliers ZD « faire soi-méme »

12. Marché Zéro déchet 18. Expérimenter la mutualisation
oo ; —A Axe 7 : Optimisation de la
Axe 6 : Outil économique m . ptimi:
gestion des déchets
19. Etudier la mise en place de la tarification 20. Aménagement des centres de valorisation +
incitative sur le territoire développer les points de réemploi

Figure 5. Liste des actions du PLPDMA du Pays de I'Or

3.2. Fiches actions

Les fiches actions sont présentées dans les paragraphes ci-apres par axe de 'ADEME.
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Axe 1 - Eco-exemplarité

Action n°1

Engager I'ensemble des services de I'Agglomération dans la
prévention des déchets

Contexte

Cette action consiste a intégrer les enjeux de la
prévention des déchets dans les pratiques des
services de I'Agglomération du Pays de I'Or et dans
la vision et le discours des élu-es.

Les lois LTECV (2015) et AGEC (2020) encouragent les
collectivités a  réduire les déchets des
administrations (biodéchets, papiers, plastiques,
achats publics issus du réemploi, etc.). Elle répond
également a l'engagement fixé dans le PCAET du
Pays de I'Or daccompagner a la conduite du
changement des agents et élu-es.

-

9 Pour ce faire ...

Clles annuelles woncomi 2025 | 2027 2028 | 2029 | 2030 | 2031

Nombre de réunions de promonon de

@ Objectifs recherchés

» Montrer I'exemple afin d'inciter les
habitant-es a réduire leurs déchets

+ Engager I'ensemble des services
(agents et élu-es) a la prévention
des déchets et les informer des
actions menées sur le territoire et
de leurs avancées

+ Disposer de relais au sein de
I'’Agglomération pour fournirun
appui communicationnel et
opérationnel aux actions

\.
Portée opérationnelle @ @
o Elevée Public visé Fluximpacté Potentiel de réduction DMA
Pricrite: @ @ @® ® O Services et Déchets de 0,09 kg/hab./an
Facile élu-es de I'Agglomération
Difficulté: @ @O OO Agglomération

la démarche avec les services et 4 10 10 nszfefggx n(gSis;ng
structures de I'Agglomération arrivants) arrivants)
Nombre de services et structures de , e )

! 5 fjon inté ’ i tent
I'Agglomération intégrant de nouvelles 4 10 10 e g:ﬁ:j as,sgﬁgﬁseg“gﬁ o
pratiques de tri et prévention
Pourcentage d'agents sensibilisés 13% 36% 68 % 100%

(Nombre d'agents sensibilisés/nombre dont23%  dont32%  dont32% 100% 100%
total d'agents) suppl. suppl. suppl.

Moyens prévisionnels

Humains
» Service prévention: 0,16 ETP

» L, .

:\ Matériels

> Mise a disposition de
salles de réunion

’€ Financiers
» 800 €/an (fonction. + invest.)

Acteurs a mobiliser
Services du Pays de I'Or

+ L'ensemble des services de I’Agglomération
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Action n°1 - EngagerI'ensemble des services de I'Agglomération dans
la prévention des déchets

9 Déroulé de l'action

I'Agglomération
pour avoir un

Recommandation:

Bilan des actions de
réduction des déchets au Recommandation:
sein de 'Agglomération Distinguer le tri et la prévention des déchets dans la
menées jusqu'a présent formation a destination des élu-es etdes agents,
. i [7 notamment en rappelant la prééminence dela
Co(r;cept'lon dtes' reudnlons prévention des déchets sur les autres modes de
< i € presemntation;aes traitement comme inscrit au Code de I'Environnement.
Preparation démarches de prévention
_ Détermination des indicateurs de suivi des actions et des En |ien'a\fec I'gction 3.
IE modalités de suivi dans la perspective d'observation des Marchés Publics
démarches de prévention de I'Agglomération Responsables
Déploi d ] def o P . . Session Session
[ Ip— - Dep oiement e; Elfmps. e o:n::atlon =et information IS NOUVeALX
( : services et élu-es agents agents
Commencer au
siege de

premi’ei_' retour — . Il peut étre intéressant d'identifier des personnes
d'expériences Détermination des modalités | | référentes parservice, expliciter leur réle etles besoins
etinciter des échanges (réunions en d’appui au déploiement de la démarche, etc.
ensuite les présentiel, échange de mail,
structures et visites de sites ...) Synthése des bonnes pratiques
annexes.
— Communiquer annuellement les résultats de 'année, informer sur les enjeux et pratiques
de réduction des déchets
Mettre en place un Communication interne et externe
r o - .
Charte de I'Eco- Cibles : Agents et élu-es et habitant-es
- rd . -
exemplarité Modalités :
» La charte de - Page intranet promouvant les bonnes
> LaCSMAacréeune charte de ZonL pratiques mises en place (récapitulatif des
« I'éco-exemplarité ». Elle Bl AP actions mises en place sous forme d’une
comprenddes actionssurles — exemplarite lettre d'information ou d’un article, par
déchets (mqrrnser: les _ exemple).
consommations d'eau, @ M d ication habituel
d'énergie et de matiéres 3 oyens de communication habituels
premiéres ; favoriser la - Objectifs:
réduction et la valorisation des egg;nfaﬁg f;fceo.-‘-a
déchets, etc.). pCSMA Informer I'ensemble des usagers et mettre

en valeur les actions mises en place.

A — - Inspirer potentiellement les entreprises, les

[ associations et les administrations pour
@ réduire leurs déchets.

OBJECTIF
TERD DECHET
PLASTIOUE

> LaRégion Sud Provence-Alpes-Cote d’Azur et 'ARBE proposentune charte
d'engagement” Zéro Déchet Plastique » pour accompagner, notammentles
s collectivités, a mettre en place des plans d'action de réduction de 'usage des
Charte de I'éco- plastiques a usage unique, surl'optimisation de la gestion et du tri des déchets
exemplarité Région SUD plastiques et I'adoption de solutions de réemploi.

10
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Axe 1 - Eco-exemplarité

Action n°2

Charte d'éco-exemplarité des communes

Contexte

L'éco-exemplarité doit faire partie du quotidien des
différents services publics, de l'organisation du travail
en passant par les achats et marchés publics, jusqu’aux
messages diffusés a la population. Mener une action
d'éco-exemplarité auprés des communes, au plus
proches des usagers est essentiel pour embarquer la
population et assurer la légitimité des actions de
prévention proposées aux citoyens.

Accompagner les services et équipements des
communes du territoire du Pays de ['Or dans
'amélioration de la gestion des déchets et dans leur
réduction doit également permettre de diminuer la
quantité de déchets produite.

Portée opérationnelle W)
o Elevée Public visé
Priorite: 0 @ @ @® O Les services et équipements
Moyenne communaux (Mairie, Petite
Difficultée: @ ®@ ® O O enfance, Bibliothéque, Sport/
-~ loisirs / associations, Services

techniques, Office du tourisme,

CCAS, etc.)
9 Pour ce faire ...

Nombre de communes ayant signé la
charte

Nombre de communes ou services des
communes diagnostiqués

Moyens prévisionnels

M Humains
» Service prévention: 0,15 ETP

X‘ Matériels

> Supports de communication
(affiches, guides, ...

> Matériel de pesée

N
@ Objectifs

+ Améliorerla gestion des déchets des
services et équipements communaux
et réduire la guantité collectée;

+ Diffuser les bonnes pratiques et
créer une cohérence entre les
pratiques de I'Agglomération etdes
communes;

+ Accompagnerles services et
batiments a trouver des solutions de
tri (8 flux) et de mise en place d'une
gestion des biodéchets ;

®

Flux impacté

OMR des
communes

Potentiel de
réduction DMA
0,01 kg/hab./an
Faible a I'échelle de POA mais
important & I'échelle d'un
etablissement

T . I T N N TN T

15 15

=€ Financiers
» 200%€/an (fonction.)
)

> Matériel de tri (biodéchets,

etc.)

4

Acteurs a mobiliser

Acteurs du territoire

Services du Pays de I'Or
*« Environnement
» Communication

+ Tous les services et équipements des communes du
territoire du Pays de I'Or

+ L'ensemble des élu-es a I'environnement et/ou a la vie
associative des communes

11



paysdelor

AGGLOMERATION

Action 2 - Charte d'éco-exemplarité des communes

9 Déroulé de I'action
2026 2027

Etablissement d'une
méthodologie commune
pour caractériser les
déchets des communes et
de leurs équipements

Préparation

Elaboration d'une formation
des élu-es(dont des
personnes référentes par
communes) au sein des
communes et des agents du
territoire (notam. en contact
avecle public)

=

Mise en ceuvre

rExempIes d'actions

« Réaménagerles zones de tri ;

+ Réaménager la cuisine pour
permettre le tri des biodéchets ;

+ Réorganiser les achats
(quantités, fournisseurs...)

« Installer des fontaines 3 eau;

+ Privilégier les achats durables
(réemployables, réparables,
congus pour durer) ;

+ Promouvoir la réparation des
matériels et équipements;

+ Remplacerles serviettes et
autres textiles par des
alternatives lavables ;

« Facilité 'accés aux équipements
de gestion des biodéchets mis
en place par I'Agglomération du
Pays de 'Or.

- S

Communication et accompaghement

Etant donné que cette action ne concerne pas
directementles usagers, I'enjeu de
communication est avanttout interne.

+ Prévoirdidentifier une ou plusieurs
personnes référentes au sein des communes
et/ ou des équipements.

+ Prévoirdes temps de communicationa
I'oral dans les mairies pour la présentation et
le rappel de la démarche.

+ |l peut aussi étre intéressant d’organiserun
moment convivial pour échangersur les
bonnes pratiques et d’'aborder a cette occasion
les autres actions sur lesquelles les
communes sont amenées a intervenir.

* Enfin, il estintéressant d’assurerune
communication externe sur I'action et ses
résultats, a la fois dans une optique de
transparence et pour montrer I'exemple.

2028

Diagnostic par service et équipementdes communes
de la production de déchets générés par an etpar

agents

2029 2030 2031

-~

L

Le +: Bien identifier:

+ Lesdifférents flux de déchets et la quantité associée

+ L'organisation actuelle de la gestion de déchets (tri, poubelles a
disposition, espace disponible...) et qui assure cette gestion
(employés, entreprise extérieure...)

L'organisation des achats et fournitures (stock, évaluation des
quantités a commander...)

+ Ledevenirdes déchets

+ Leurscolts monétaires et environnementaux de la gestion

actuelle des déchets.

Création d'un planning de mise en place d’actions de réduction
des déchets adapté a chaque service et équipementsur
plusieurs années

A

12

Premier bilan des actions mises en place :
+ Analyse des points forts et des faiblesses ;
+ Evolution des actions si nécessaire.

Bilans annuels

Communication et partage des actions menées entre
communes et au grand public

Bilan final :

+  Mesurede I'atteinte des objectifs finaux ;

*  Valorisation des résultats;

»  Renouvellementde l'action avec des
équipements et services volontaires.

Points d'attention

+ Sassurer que la mission donnée aux
personnesréférentes dansles communessoit
clairementdéfinie et autant que possible qu‘ils
aient du temps spécifique alloué pour la mener

+ |dentifier les effets d’essoufflementd’actions
précédentes mises en place pour voir
commentimpulser de nouvelles dynamiques,
grace a un suivi et un pilotage adapté

+ Bien sensibiliser aux enjeux de la prévention
des déchets pour intéresser les agents
techniques et développerle sentimentd’une
responsabilité communesur le sujet

* Prendreen compte la question des colts (avec
un focus sur les pratiques qui permettent de
réaliser des économiestout en réduisantles
déchets) mais aussi les problématiques
techniques, de logistique et de temps
disponible

+ Garder a l'esprit que toutes les communes ne
disposent pas des mémes moyens pour mener
des actions d’éco-exemplarité

J




paysdel

AGGLOMERATION
Axe 1 - Eco-exemplarité

Action n°3

Marchés publics responsables

,
Contexte @Objectifs
Engager les marchés publics dans une politique d’achats durables, - Généraliserle critére
C'est utiliser un puissant levier d'actions afin de repenser les besoins, environnemental dans
les pratiques d'achats et 'utilisation des produits. Du matériel les marchés publics
bureautique, aux éguipements en passant par les produits - Instaurer et pérenniser
ménagers, ou encore les travaux, repenser les achats et la fin de vie de bonnes pratiques
(dons, ventes plutot que jeter) permet d'évoluer vers des pratiques d’'achats
plus respectueuses de I'environnement et de participer au
développement économique local.
Cette action intervient en continuité de celle menée par le service
marché de I'Agglomération.
. S

Portée opérationnelle W) @

o Moyenne Public visé Flux impacté Potentiel de réduction DMA
Priorite: - @ @ .,O © , Ser\nce’sdg Det_:h_ets d_es Non évaluable - Potentiellement

- ) Elevée 'Agglomeération administrations faible
Difficulte: @ @ @ @ O (ex : papier, fournitures,

gobelets a café, bouteilles

deau ...)
9 Pour ce faire ...

Gilesannuelles | 2020 | 2027 | auza | 2009 | zua0 | zomn

Pourcentage de marchés (Nombre de marchés

notifiés co_mpqnan_t une qemarchg de réemploi ) 30% 45% 50% 20% 80%
(ou attention @ la fin de vie des objets) pour le

service déchets /nombre total de marchés)

Nombre d'appels d'offre avec un critére
environnemental de 15% minimum de la note - 10% 15% 20% 30% 40%
finale

Moyens prévisionnels

MM Humains ;\" Matériels € Financiers
> Service prévention: 0,10 ETP » Supports de > -
formation

”

Acteurs a mobiliser Acteurs du territoire

Services du Pays de - Transition Ecologique + Fournisseursde matériels et de consommables
I'Or + Servicelogistique -+ CCI, CMA et autres acteurs économiques locaux

» Marché Publique

13
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AGGLOMERATION

L'achat peut-il
étre remplacé
par un service ?
Ou un bien
différent ayant
moins d'impacts ?

Action n°3 - Marchés publics responsables

9 Déroulé de I'action
2026 2027

Seformeraux enjeux 73
des achats durables

Dresser un bilan des

Préparation
marchés publics passés

2028

2029 2030 2031

[Possibilités de se former:

+ Inventaire des achats et prestation de
services + analyse (nécessité, durabilité,
provenance, composition) ;

= Recensement des produits/objets qui
vont étre remplacés.

L (Seban et associés, SKOV, etc.)

~N

« Explorer les ressources en ligne (cf. Rubrique
« Ressources » ci-dessous)

+ Suivre des formations en présentiel ou en ligne (AFNOR,
Mooc ; etc.)

+ Rejoindre des réseaux professionnels et accéder a leurs
ressources et formations (AMORCE, IdealCo, etc.)

+ Suivre les décryptages de cabinet d'avocats spécialisés

S

Mise en ceuvre

Mettre en place une procédur:p de
suivi de la passation des marchés
(recensement des besoins, écriture
du cahier des charges, critéres de
notation, Eanalyse des offres, G:tc.)

Recenser les besoins existants
en matiére de marchés publics

Bilan et essaimage|

dans les marchés publics ;
+ Critéres de notation environnemental
avec un % minimal;

fin de vie des objets dans les batiments
ou les fournitures.

= Intégration de clauses environnementales

+ Démarche de réemploi ou attention a la

S'interroger pour
mieux décider

Sepaneatia?
Les quantités (é\ . conditions

“elles bien en_\nronnementalgs et
sont-e sociale de production?
évaluées?

Le juste
nécessaire

Ou est fabriquéle
produit?

Le besoin —
fournisseurs

La nature de

I'approvision-

nement

Quelles sont les matiéres
utilisées ? Quelle est la durabilité
du produit? Peut-il étre répareé
ou recyclé? Est-il labellisé ?

14

r’—Idem:iﬁerles besoins et pistes d'amélioration :

/-9 + Inventaire des achats pouvant étreissus de la

seconde-main ;

+ Inventaire des produits pouvant &tre loués plutét
quachetés ;

+ Inventaire des fournisseurs ayant des pratiques
durables ;

+ Inventaire des achats nécessaires pouvant étre
mutualisés (ex. broyeurs de végétaux).

Retour d'expérience:

Le département d'llle et Vilaine dans le cadre de son SPASER, s'est
fixé comme objectif dinstaurer un critére environnemental de
15% minimum de la note finale de ses marchés et d'intégrer des
démarches de réemploi dans 100% de ses marchés de travaux de
réhabilitation a horizon 2028.

9 Les ressources

Adhérer au RESOCC - Le réseau des Achats
Responsables en Occitanie

> Le portail des achats durables
> Rubrigue « Acheter durable » a destination

des acheteurs publics de FADEME
Etudier les labels environnementaux existants ;

Présentation produits biosourcés durables
pour les acheteurs publics et privés

¥ Guide de la région AuRA (2024) de Commande

publique durable

Perspectives d'évolution

Créer un groupe de travail spécifique afin
d'assurer la pérennité des actions mises en
place et la collecte des retours d’expérience.
Cela permettra également le bon suividu
service de mutualisation.
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AGGLOMERATION

Axe 1 - Eco-exemplarité

Action n°4

Accompagnement des organisations d'événements dans la
prévention des déchets

@ Objectifs recherchés

Contexte

Cette action se focalise sur les déchets générés lors de
manifestations organisées sur le territoire par du Pays de I'Or. Il
s'agit notamment d'accompagner les organisations dans la
prévention des déchets sur les événements et de leur permettre
de s'inscrire dans une démarche d’éco-événement.

Pour cela, I'action prévoit a la fois I'élaboration d'une charte éco-
exemplaire, l'outillage des organisations de manifestation pour
la sensibilisation & la réduction des déchets ainsi que la
valorisation des manifestations exemplaires.

Le territoire du Pays de I'Or compte plusieurs événements sur
son territoire, dont les Printaniéres et Automnales, rassemblant
plusieurs milliers de personnes, déja engagés dans une
démarche éco-exemplaire.

9 Pour ce faire ...

Clbles annuelles wnmui (L 2028 | 2027 2028 L2029 | 2030 201

Nombre d'événements signataires de la charte

Nombre de fois ou le kit événement est emprunté 8 16

Moyens prévisionnels

M Humains
> Service prévention: 0,12 ETP

‘:\" Matériels

Réduire les déchets produits
par les manifestations du
territoire.

Promouvoir les
manifestations produisant
moins de déchets.
Sensibiliser les usagers a
I'extérieur de leur foyer.
Changer durablement les
pratiques événementielles
en matiére de réduction des
déchets

24

» Kit événementiel Zéro

Déchet - financé par Pic et

Etang

\
[ . . . A T o
Portée opérationnelle W m

o Moyenne Public visé Flux impacté Potentiel de réduction
Priorite: @ @ @O0 Les organisations  Déchets des événements DMA

el Moyenne d'événements et (ex : gobelets a café, bouteilles 0,02 kg/hab.
Difficulté : i d'equ, nappes en papier, goodies...)
L 0800 le grand public pre P 20 % des OMR par

événement

32 40 40

’€ Financiers
» 500 €/an (fonction.)

p
Acteurs a mobiliser

Acteurs du territoire

Services du Pays de I'Or + Syndicat Mixte Entre Pic et Etang
* Environnement -« Communes, dont les 3 Offices du Tourisme
« Communication o

ou manifestions

Associations organisant des évenements culturels, sportifs

+ Structures du réemploi pour fourniture de matériel de
seconde main et/ou récupération de matériel pour un

événement

15
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AGGLOMERATION

Action n°4 - Accompagnement des organisateurs d'évenements dans
la prévention des déchets

9 Déroulé de I'action
2026 2027 2028 2029 2030 2031

Recensement des évenements du territoire et recherche de bonnes pratiques pour
réduire les déchets d'une manifestation et des indicateurs de prévention des déchets.

Préparation Organisation d'un groupe de travail avec des organisations de
E manifestation et des associations de réduction des déchets pour
établir la charte des événements éco-responsables

comprenant une partie « plaré d'actions », avec de%
propositions détaillées d'actions a réaliser

Rencontre d'échange des bonnes pratiques entre organisateurs
d'événements au bout de 3 ans

. Elaboratil:fm d'un questiunnail:p d'auto-diagnostic :

Mise en ceuvre

Elaboration d'un guide bonnes pratiques ou
webinaire de retour d’expérience sur le territoire

Rencontre en fin d'accompagnement pour recueillir les remarques
post-événement

Récupération et partage des
retours d'expérience des
Modalité : événements accompagnes
Retour a faire au travers d'un sur les 6 ans

temps d'échange ou bien via

la rédaction d'une fiche

pratique

Bilan et
essaimage

9 Les ressources

. . Communication et accompagnement
» Le guide « Mon Evénement Zero Waste » de pag

Zero Waste; Modalités :

4 ';a page « Evenementiel responsable » de + Faire connaitre le dispositif d'accompagnement
IADEM'E pour progresser dans la démarche pour les événements (page web dédice,
d amehorauon des p,erformances formulaire, etc.) et développer des documents
environnementales et sociales des

ressources (charte, outils d’accompagnement,
guide de bonnes pratiques, etc.)

« Annuaire des prestataires événementiels
engagésdans une démarche zéro déchet

manifestations;

» Loutil ADERE de 'ADEME, permettant de réaliser
un autodiagnostic  environnemental d'un
événement selon divers axes (alimentation,

communication, solidarité, transports ...). + Relai des dates d'évenements et des actions
mises en place (site internet et réseaux sociaux)
Exem ples d’actions de + Valorisation des résultats obtenus et partage de
I'auto-di ti térmoignages via les réseaux sociaux
uto- |agnos IC « Promouvoir les solutions mises en ceuvre et des
» Mettre en place des fontaines a eau ; quantités de déchets évitées.
» Utiliser de la vaisselle réutilisable ; + Accompagnerles organisateursdansla
» Opter pour le vrac et les grands sensibilisation de leurs équipes a cette démarche
conditionnements ; de réduction et de tri des déchets et dansla
» Recourir au réemploi pour la décoration ; communication de leurs démarchesdurant

» Limiter les goodies et objets gratuits ; Févenement.

» Négocier avec ses fournisseurs...

16
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AGGLOMERATION
Axe 2 - Sensibilisation des publics

Action n°5

Communication (innovante, numeérique et cartographie du zéro

déchet)
Contexte @ N
La sensibilisation assurée par les collectivités joue un Objectifs
réle important dans la prévention des déchets. Celle-ci - Proposer une
doit étre assez large pour prendre en compte le fait communication adaptée
que tout le monde n'est pas sensible de la méme innovante autour de la
maniere a tel ou tel support. prévention des déchets
Cette action vise a mettre a disposition des usagers des « Développer une
outils de communication innovants pour les cartographie et diffusion des
accompagner dans la gestion quotidienne de leurs initiativesen faveur du zéro
déchets et les sensibiliser aux consignes de tri déchet
(plaquettes, autocollants) et aux pratiques liées au zéro \ 4
déchet.
Portée opérationnelle
o Elevée @ @ ’
Priorit¢: @ @@ ® O Public visé Flux impacté réPdo:::e:ilglﬁlndnﬁA
e Moyenne Ménages DMA
Difficulté: ® ®® OO Non évaluable -

Potentiellement faible

9 Pour ce faire ...

mmmmm

Nombre de campagnes sur la prévention (dont
vidéos, cartographies) *

*Hors communications spécifiques prévues par les indicateurs de certaines actions du PLPDMA (actions n°7 réemploi des emballages en
verre, n°8 consommation d'eau du robinet et n°16 promouvoir la réparation)

Moyens prévisionnels

m Humains :\” Matériels € Financiers

> Service prévention: 0,15 ETP > Vidéos, guides, » 73K€pour6ans

» Service communication : 0,25 ETP flyers, affichages, ¥ 12k€/an
bulletin » (2 vidéos, défi famille ZD,
communautaire, stickage, etc.)

site internet, etc.

Acteurs a mobiliser

Services du Pays de I'Or
+ Communication

17
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AGGLOMERATION

Action n°5 -Communication (innovante, numérique et cartographie
du zéro déchet)

9 Déroulé de I'action
2026 2027 2028 2029 2030 2031

Comprendre le niveau de Identifier un prestataire
sensibilité et de

connaissance des
habitant-es sur la gestion
des déchets pour les aider a
Préparation adopter de nouvelles
pratiques vertueuses

Identifier et recenser les cartographies

existantes autour du zéro déchet Définir de maniére plus précise ce qui
« Identifier les acteurs du territoire est entendu en tant que « campagne de
» Identifier les thématiques /9 communication »

Produire les supports de communication (adhésifs,

affiches, flyers, vidéos, etc.) en :

» Privilégiant une communication simple et imagée.

+ Adaptant les communications en fonction des
Déploiement dispositifs de collecte etde tri proposés sur le territoire

Tester les supports auprés des habitant-es
ou d'entités qui les connaissent bien

Identifier les lieux les plus pertinents pour diffuser les supports
Diffuser les supports auprés des relais locaux (affichages,
distributions)

Bilan Campagnes de caractérisation pour mesurer limpact de la
communication (quantité/qualité des déchets avant/aprés)

9 Retour d’expériences 0 Point dattention

« |l est recommandé de se questionner sur
le développement de l'usage du
numeérique et de ses impacts. Les outils
numériques développés, tels que la mise
a disposition de formations en ligne, la
création d'applications de géolocalisation
des pointsde collecte des déchets, les
supports vidéo, etc. doivent avoir étre
pensé dans une approche de sobriété,

> Le SITOM Sud Rhéne reconnu pour sa « communication
active » ;

> Le SMICTOM d'Alsace Centrale a travaillé autant sur les
modes de communication que sur les messages dans le
cadre de son programme « Territoire Zéro Déchet, Zéro
Gaspillage » (TZDZG) ;

> Le SIETREM de Seine et Marne met a disposition des
usagers de nombreux outils de communication pour les
accompagner dans la gestion quotidienne de leurs

déchets et les sensibiliser aux consignes de tri éthique et responsable numérique.
(plaquettes, autocollants). Pouren savoir plus

> Le SMICVAL qui a développé une communication Pour plus d'informations, consulter le site
compléte et rédigé des guides pratiques thématiques : ADEME : Communication Responsable
guides pratigues. \_

Guides thématiques
du SMICVAL

00
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AGGLOMERATION

Axe 2 - Sensibilisation des publics

Action n°6

Communauté ambassadrice

Contexte

La sensibilisation est fondamentale pour la prévention
des déchets : elle apporte des connaissances et incite a
I'action. Afin de toucher un public toujours plus large et
plus divers sur la thématique de la prévention,
I'’Agglomération du Pays de I'Or souhaite développer un
réseau de citoyen-nes qui pourraient étre les relais de
I'information et des actions mises en ceuvre par la
collectivité, afin d'investir des champs différents de la
communication institutionnelle.

~

Portée opérationnelle @
) Elevée
Priorit¢: @ @@ @O Public visé
Moyenne Ménages
Difficulté: ® ® ® O O

9 Pour ce faire ...

@Objectifs N\

« Créer des relais de lI'information
de I'Agglomération sur le
territoire

< Investir d'autres moyens de
communication

« Sensibiliser et inciter a la
réduction des déchets

- /
®

Flux impacté Potentiel de
DMA réduction DMA

0,15 kg/hab./an

mmmmm

Nombre de membres dans la communauté

Nombre d'événements organisés avec la communauté 2

Moyens prévisionnels

M Humains ‘:\" Matériels € Financiers

> Service prévention: 0,10 ETP > Salle pour > Rencontres annuelles, visites de
accueillir les sites, collations, etc. : 200
rencontres de la €/session
communauté » Total : 400€/an

p
Acteurs a mobiliser .
Acteurs du territoire

Services du Pays de I'Or - Communes

+ Communication - Services des communes Vie associative, petite enfance,

CCAS, scolaire

- Comités de quartiers, associations (sportives, culturelles,
environnementales, etc.)

19
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AGGLOMERATION

Action n°6 - Communauté ambassadrice

9 Déroulé de l'action
2026 2027 2028 2029 2030 2031

Identifier toutes les personnes

mobilisées pendant des actions
m précédemment menées par

I'Agglomération

Recommandation:
Adapter la communication en fonction
du public visé:

Identifier les indicateurs qui permettront Référent-es de site de compostage

Preparatlon d ey.:;\luerla cqmrfufnaute' selon sa pertinence, Grand Public
efficience, efficacité, cohérence, impact > ,
Foyers Zéro Déchet
. . . Elu-es
Concevoir les méthodes adaptées pour proposer -
4 o Associations
de devenirmembre de la communauté Etc
Contacter la
communauté Coupler certaines rencontres a des visites de
pour la mobiliser 7/ > sites, des journées thématiques, etc.

e Organiser deux rencontres annuelles avecl'ensemble de la communauté
Mobilisation

Organiser des temps d'échanges

g thématiques en fonction des projets de
I'Agglomération ou des problématiques

rencontrées

« Mettre en place des outils pour que des

informations puissent circuler entre

membre de la communauté.

puisse s'investir de la démarche de réduction

Responsabiliser la communauté pour qu'elle 5
des déchets.

Proposition:
Il peut étre intéressant de proposer aux bénévoles d'étre
« référents » sur une thématique précise, ou de former des
Bilan groupes de bénévoles en fonction des thématiques qui les mobilise
le plus. Les mandats de référents thématiques pourraient tourner.

(2] Réaliser un questionnaire a
destination des membres
9 Retour d’Expérience Point d'attention
- L'engagement de la communauté est
> La«carte des ambassadeurs du zéro déchet » & réalisé sur un temps bénévole et a titre
Roubaix gratuit.

» LeréseauVrac etla Région Occitanie ont
organisé des journées de visites de plusieurs
sites pour connaitrela filiere du vrac sur un
territoire. Ce qui permet aux participant-esd’en
apprendre plus et d'animerune communauté
autour du vrac.

Communication Ville de Roubaix « Carte des ambassadeurs »

» Laville de Roubaix a développé une carte réservée -
aux familles zéro déchet de Roubaix (et aux plus B Leaming Expedition  ECITFIFYY
engageés), se présentantcommeune carte de : Montpetier © 901
fidélité. Afin de consommer dansles commerces : :
labellisés Zéro Déchet de la Ville et bénéficiez de
récompenses. La Carte d’Ambassadeur estun
moyen de récompenser les familles zéro déchet
pour leurs bonnes actions. Elle permetégalement
d’apporter un soutien au commercelocal.

Journée thématique du Réseau Vrac et
de la Région Occitanie
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AGGLOMERATION

Axe 3 - Consommation responsable

Action n°7

Favoriser le reemploi des emballages en verre

Contexte @ Objectifs recherchés

La loi AGEC fixe un objectif de 10 % des emballages Lo .
réemployés ou réutilisés mis sur le marché en 2027. La * Reduire Igs emballages a
France prévoit d'atteindre I'équivalent de 5 % du tonnage usage Uunique .

des déchets ménagers en matiere de réemploi et * Faire evolugrles hqb|tudes de
réutilisation en 2030. Enfin, en juin 2023, le gouvernement a consommation moins
annoncé le retour de la consigne pour les emballages en generatrices de dechets
verre en 2025. Sur le territoire du Pays de I'Or, il existe une : V|5|b|||serl_es acteurs locaux
installation industrielle de lavage des bouteilles en verre de la consigne du verre
pour la boisson (Oc'Cansigne).

L »
Portée opérationnelle @ @
o ) Moyenne Public visé Flux impacté Potentiel de réduction
riorite : .
©006CO0 Ménages, commerces, Emballagesen DMA
o , Moyenne entreprises pouvantmettre Verre 0,01 kg./hab./an
Difficulté: ® ® ® O O en place la consignedu verre

9 Pour ce faire ...

mmmmm

Nombre de points de collecte présents pour le stockage
tampons des bouteilles vides

Nombre de communications (site internet, réseaux
socigux, stands, stickers sur les PAV)

Moyens prévisionnels

M Humains :\" Matériels € Financiers
» Service prévention: 0,09 ETP > Moyensde » 250€/an(com.)
Service communication: 0,03 ETP communications

(affichage, site, flyers, etc.)

'd N
Acteurs a mobiliser

Services du Pays de  Acteurs du territoire

I'Or - Syndicat Pic et Etang
« Développement » Oc'Consigne

économique + Entreprises pouvant mettre (moyennes surfaces de la distribution
« Communication alimentaire, ...) ou ayant déja mis en place la consigne du verre

sur le territoire

+ Chambres consulaires (CMA, CCl) et éco-organismes gérant les
emballages ménagers et professionnels (CITEO, Adelphe, Léko)

- Associations actives en matiére de réduction des déchets pouvant
servir de relais pour la promotion de la consigne du verre
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AGGLOMERATION

Action n°7 - Favoriser le réemploi des emballages en verre

9 Déroulé de I'action
2026 2027

Concevoir une campagne de

2028

communication pour promouvoir le
réemploi des emballages en verre (en

partenariat avec Oc'Consigne et le Syndicat

Pic et Etang)
Préparation

3

Réaliser une enquéte aupres de la
population pour sonder les besoins
et les contraintes & adopter la

2029
R

2030 2031

Discussion sur le réle potentiel du Pays de 'Or dans le
développement de la consigne du verre (soutien a la
visibilité de l'offre de consigne, accompagnementau
développement des structures porteuses, ...)

consigne du verre pour réemploi

Tester I'apposition de logos autocollants sur les
points d'apport volontaire indiquant I'existence

d'Oc Consigne

Mise en ceuvre

Généraliser I'apposition de logos autocollants sur les points d'apport
volontaire indiquant I'existence d’'Oc Consigne

S

Ces rencontres peuvent prendre la
forme d'un groupe de travail qui
pourra intégrer la dimension
développement du vrac (moyennes
surfaces de la distribution
alimentaire, ...)

9 Les retours d’'expérience

» Prés de Nantes, Bout’ a bout' relance la pratique de
la consigne des contenants en verre auprés des
producteurs, des distributeurs et des
consommateurs. Elle a été soutenue dés la création
par ValorAisne. Elle développe un réseau de points
de collecte, informe les consommateurs pour les
inciter a rapporter leurs contenants, collecte et,
enfin, lave les pots et bouteilles dans la plus grande
usine de lavage en France, a Carquefou.

Le Réseau Vrac a
développé un guide a
destination des
collectivités pour
accompagner le réemploi
du verre et du vrac sur
les territoires.

Comment réduire
les emballages jetables

" sur votre lemitoire ?

GUIDE D'ACTION
pour les collectivités

Réseau Vrac
& Réemploi

Guide d'action du Réseau
Vrac pour les collectivités

Organiser des rencontres thématiques sur le
développementdu réemploi du verre avecles acteurs
la filiere, le grand public, etc. a l'occasion de la SERD.

/s

Fenseppeeees
(1]

Suivre 'émergence d'aides au développement de la
consigne du verre chez certains éco-organismes

A partir de mi-2025, le réemploi d'emballages en verre sera
expérimenté dans 4 régions regroupant 16 millions de
Francais.30 millions d'emballages réemployables seront
progressivement disponibles. Les moyens de récupération
seront installés en magasins dés avril 2025 et les déploiements
de la consigne débuteront en mai 2025. |l s'agit du premier
volet concret de la démarche ReUse lancé par I'éco-organisme
Citeo au printemps 2023 en réponse aux objectifs de réemploi
inscrits dans le cahier des charges de la filiere de

wsponsabilité élargie des producteurs d'emballages ménagers.

22

Communication et accompagnement
Message :

» Rappelerles consignesde tri du verre et mettre en
avant que le verre est une ressource qui peut étre
réutilisée,

+ Accompagner et visibiliser les projets réemploi du
verre (producteurs, commercants, etc.).

Cibles : Tout public

Modalités :

+ Site internet, flyer, bulletin communautaire,
panneaux d'affichage, réseaux sociaux, etc.

+ Cartographie des points de collecte du verre
consigné



paysdel

AGGLOMERATION

Axe 3 - Consommation responsable

Action n°8

Promouvoir la consommation d'eau du robinet

<
Contexte @ Objectifs

En France, nous consommons 9,3 milliards de litres d'eau en bouteille » Réduire les bouteilles
chaque année. 25 millions de bouteilles en plastique sont jetées d’'eau a usage unique
chaque jour en France. Seulement 1 bouteille en plastique sur 2 est + Faire évoluer les
mise au tri et donc recyclée. habitudes de

Depuis 2022, les établissements ayant une capacité d'accueil de plus consommation

de 300 personnes recevant du public ont I'obligation de mettre & + Rendre l'eau du
disposition au moins une fontaine & eau dés lors qu'ils sont raccordés robinet désirable

a I'eau du réseau potable.

Consommer l'eau du robinet permet d'éviter les déchets plastique, ne

nécessite pas de transport de marchandises sur de longues distances

et demeure la boisson la plus accessible, d'un point de vue du co(t
pour les ménages.

(Portée opérationnelle | @ @

o Faible Public visé Flux impacté Potentiel de
Priorité: @ @®O OO Ménages, commerces, Bouteilles d'eau réduction DMA
Moyenne entreprises
Difficulté - °0 . 00O Non évaluable -

Potentiellement faible

9 Pour ce faire ...

mmmmm

Nombre de nouveaux points de remplissage de gourdes
installés sur le territoire

Nombre de communication (cartographie des points de

. : . : . - 1 0 1 0 1
remplissage, internet, réseaux sociaux, stands, stickers)
Nombre d'actions de promotion de cette démarche
P I . \ 3 3 5 5 5 5
(réunions aupres d'autres services, d'acteurs, etc.)
Moyens prévisionnels
» L.
AR . Matériels . .
M Humains 5\ € Financiers

*» Moyens de communications
(affichage, site, flyers, etc.)
» Application point de remplissage

> Service prévention: 0,10 ETP » 250€/an (com.)

» Service communication: 0,01 ETP

4 ™
Acteurs a mobiliser Acteurs du territoire

Services du Pays de + QOrganisations pouvant mettre ou ayantdéja mis en place de

I'Or fontaines a eau sur le territoire

- Développement + Chambres conlsulaires (CMA, CCI} et éco-organismesgérantlles
économique emballages ménagers et professionnels (CITEO, Adelphe, Léko)

- Communication » Restaurateurs et commercants

« Eauet assainissement + Syndicat Mixte Entre Pic et Etang

+  Communes, dont les 3 Offices du Tourisme
= Associations organisantdes événements ou manifestions
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AGGLOMERATION

Action n°8 - Promouvoir la consommation d'eau du robinet

9 Déroulé de I'action
2026 2027 2028 2029 2030 2031

Recenser 'ensemble des points d'eau
existants sur le territoire et les
établissements recevant du public
soumis a l'obligation réglementaire

Préparation _
Trouver un partenaire pour effectuer une

cartographie des points de remplissage et
fontaines a eau déja existantes

Organiser des réunions transversales avec
I'ensemble des services concernés

3

Organiser une campagne de sensibilisation
sur les avantages de I'eau du robinet a
destination des habitant-es et acteurs du
territoire (association, commercants etc.)
prenant la forme de communications et
événements récurrents

«  Organiser des ateliers de dégustation d'eau
«  Produire des outils de communication (cf
encadré ci-dessous)

Mise en ceuvre . . .
Effectuer un rappel a la loi auprés des

Sensibiliser les associations organisant des établissements recevant du public soumis 2
événementsou manifestations a ['utilisation Fobligation réglementaire

de lI'eau du robinet :

Il peut s'agir par exemple pour elles de

= Promouvoir l'utilisation d'éco-cups;

+  Promouvoir I'utilisation de carafes;

+ Mobiliser des fontaines a eau « mobiles »

Sensibiliser les commergants et restaurateurs
a la possibilité de devenir « point de
remplissage » : distribution d'un sticker dédié,
élaboration d'un répertoire les identifiants

E Cf. Action n°4 Accompagner les
Bilan [ pes de remplissage

Travailler avec les offices de tourisme pour la promotion de ces points
organisations d'événements

Communication

Thématique : Rappelerque I'eau potable produite sur le territoire a trois avantages : son colt, sa qualité et sa
contribution a la préservation de I'environnementa travers la réduction des déchets.

Modalités : Indiquer sur une application la cartographie des fontaines a eau disponibles

Point d'attention

Cette action doit se réaliseren paralléle de I'action n®1 surl'éco-exemplarité de la collectivité: promotion de I'utilisation
d'objets lavables plutét que jetables, achat de produits rechargeables et éco-labellisés, promotion de 'eau du robinet avec
utilisation de pichets eninterneetd'éco-cup lors d'événements.

Q
’ At [
9 Les retours d experlence . O-U Logo Fau de
% En 2022, Vienne Condrieu Agglomération a lancé un de Paris roris
Un nom appel aux habitant-es du territoire pour trouver un » La régie Eau de Paris a lancé en 2021 une
» POUT nom a l'eau potable du territoire. Ces derniers ont action pour promouvoir I'eau de la ville

20U potable
re

été invités a voter pour le nom qu'ils préféraient. La dans les commerces locaux. Les
I, campagne de promotion continue avec la création volontaires recoivent un autocollant a
Ay dun logo et le projet de doter les bars et restaurants apposer sur leur vitrine pour signifier qu’ il

\\J/ de bouteilles marquées au nouveau nom de l'eau du est possible de remplir gratuitement sa

Logo Vienne territoire : Aqua Vienna et I'organisation de multiples gourde d'eau dans leur établissement .
ondrieuAgglo. animations dédiées a la prévention des déchets. Pour en savoir plus

du ter
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AGGLOMERATION
Axe 3 - Consommation responsable

Action n°9

Promouvoir les textiles sanitaires lavables

“
Contexte @ Objectifs

Les textiles sanitaires sont composés de papiers souillés

et fractions hygiéniques. Les papiers souillés peuvent, * Favoriserl’accés a des produits

pour partie, étre orientés en compostage. La fraction d’hygiéne et de protections lavables en
hygiénigue peut étre réduite grace a I'utilisation de accompagnantles particuliers

produits réutilisables / lavables. (animations et aide a I'achat)

Un enfant utilise environ 5 000 couches jetables jusqu’a * Encourager lerecoursau réutilisable

sa propreté et peut représenterjusqu’a 2 tonnes de en levantles appréhensions

déchets. Une femme peut utiliser jusqu’a 15 000 * Diminuer la quantité de textiles
protections périodigues dans sa vie, soit environ 150 kg sanitaires dansles OMR

de déchets.

L'agglomération souhaite subventionner 'achat de \ /

textiles sanitaire (couches et serviettes).

(Portée opérationnelle | @ @

rYYe Publicvise i - Potentiel de
Priorit¢: @ ®® OO0 Flux impacté

; Jeunes parents, structures Te?;tl'l_es réduction DMA
oyenne d'accueil de la petite sanitaires
Difficulté: @ @ . 00 | enfance, maternitg EHPAD, 1,99 kg./hab./an

femmes

9 Pour ce faire ...

mmmmm

Nombre de subventions attribuées pour I'acquisition
de couches lavables

Nombre de subventions attribuées pour I'acquisition

de protections hygiéniques lavables i 110 110 110 110 110
Moyens prévisionnels

M Humains 5\" Matériels ’€ Financiers

> Service prévention: 0,07 ETP > Moyens de » 9500 €/ an (subventions de

communication couches et protections
> Kit de démonstration hygieniques lavables)
' bil
Acteurs a mobiliser -
Acteurs du territoire
Services du Pays de + Etablissements scolaires
I'Or - Professionnels de la petite enfance et de soins : creches,

maternités

- Associations actives en matiére de réduction des déchets pouvant
servir de relais pour la promotion des textiles sanitaires lavables

= Communication
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AGGLOMERATION

Action n°9 - Promouvoir les textiles sanitaires lavables

9 Déroulé de I'action
2026 2027

Identifier les solutions et
acteurs existants pour
'hygiéne durable

Identifier les établissements

Préparation intéressés

Conception d'une campagne

de communication pour
diffuser le dispositif grand
public

Communication:

* Rendre attractif en
permettantdaller
au-deld des
préjugés sur
I'hygiéne lavable.

*  Promouvoir I'achat
neuf ou
d'occasion.

Mise en ceuvre

Perspectives d’évolution

2028 2029 2030 2031

Dispositif :

»  Subventions achats de couches lavables : 60
% du prix d'achat plafonné & 100 € par foyer.

+ Subventions achats de protections
hygiéniques lavables : 60 % du prix d’achat
dans la limite de 50€ par femmes.

asavoir:

=
ey

/—)

Servica-Public.fr

Micie de Fadministration bancane

Les protections hygiéniques réutilisables
remboursées pour les moins de 26 ans

Sensibiliser les structures
professionnelles (créches,
maternités, ...) au dispositif

Mettre en place des ateliers de sensibilisation aux
couches lavables et autres textiles sanitaires
(lingettes, serviettes hygiéniques, coussinets
d'allaitements...) pour augmenter le nombre

d'utilisateurs etaider les parents et professionnels a
les utiliser

Mettre en place un reseau'de référents sur
Iesquels:s appuyer pour prumouvolr I'utilisation
des couches lavables (réseaux de créches,

~maternités et professionnels)

\ 3 [En fonction du retour, envisager de conditionner ]

I'aide financiére a la participation a une formation

» Sessions de formation a I'utilisation des produits hygiéniques lavables, voire a leur fabrication

? Animation aupres des parents dans les écoles, maternités etc.
¥ Rencontre des professionnels concernés
» Relais des guides et documentation existante

9 Les retours d'expérience

» La Communauté de Communes de Belle-lle-En-

» L'Eurométropole de

Strasbourg

Mer a organisé une distribution gratuite de kits
de textiles sanitaires pendant la Semaine
Européenne de Réduction des Déchets, ces kits
étant composés de mouchoirs et serviettes en
papier, essuie-tout, cotons, lingettes, tampons
et serviettes. La Communauté a réalisé ces Kits
avec la collaboration d'une ressourcerie locale,
de Retritex (collecte et tri de TLC), et de
I'entreprise locale Cocoon Isle..

Kit zéro textile sanitaire

?

Infographie CC Belle-
Ile en Mer
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propose une subvention de 60 € par
enfant pour l'achat ou la location de
couches lavables. Plus globalement, il
s'agit de promouvoir ['utilisation de

textiles sanitaires lavables  en
remplacement des lingettes,
mouchoirs, serviettes ou des

protections hygiéniques jetables.
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AGGLOMERATION

Axe 3 - Consommation responsable

Action n°10

Défi famille Zéro Déchet

Contexte

La Loi AGEC prévoit la réduction de
15 % des DMA en 2030 par rapport a
2010. L'organisation de défis permet
aux familles du territoire de
découvrir dans une démarche
collective, des solutions de réduction
des déchets sur I'ensemble des DMA
et contribue donc globalement au
développement de nouvelles
pratiques de consommation.

L'Agglomération a lancé une
premiére édition en 2023 et souhaite
réitérer la dynamique tous les deux
ans.

Portée opérationnelle
Moyenne

Priorité¢: @ @®@® OO
Moyenne

Difficulté: @ @ @ O O

9 Pour ce faire ...

©

Objectifs recherchés

Sensibiliser aux gestes de réduction des déchets au sein des
ménages

Identifier des foyers exemplaires, témoignantde la faisabilité
du zéro déchet et qui pourront étre porte-parolesde la
démarche

Créer des synergiesau sein de la population en faveur de la
démarche

Mieux connaitre les enjeux sur le territoire du zéro déchet
(difficultés remontées par les participants, acteurs actifs, etc.)
pour mieux orienter les mesures de POA en faveur de
réduction des déchets sur le territoire

Aider les acteurs locaux favorisantla consommation
responsable a se développeren les visibilisant au cours du

défi
\.
it ®
Publicvisé Flux impacté Potentiel de
Ménages DMA réduction DMA

0,21 kg./hab./an

Clbles sunuelles oo 2026 12027 2028 202 2030 203

Nombre de foyers participants

Nombre de personnes engagées dans une démarche

de parrainage des éditions suivantes

Nombre de défis proposés

Pourcentage de réduction des déchets par pers.

Moyens prévisionnels

m Humains

> Service prévention: 0,30
ETP/année de défi

10 % - 15 % - 25% -

30% - 30% - 30% -

5\" Matériels

> Matériel pédagogique pour anim.
» Kitzéro déchet

> Matériel de pesées, etc.

’€ Financiers

» 22500%/ défi (3
défis/6ans)

-

Acteurs a mobiliser

Services du Pays
de l'Or
< Communication

« Action sociale et
jeunesse *

« Transition Eco. .

Acteurs du territoire

Associations de protection de I'environnement actives sur le territoire,
associations de |'ESS, associations de guartier, etc.

- Entreprises du territoire qui promeuvent une conso responsable

« Couturier-es (pour les sacs de vrac), réparateurs

Syndicat Mixte Entre Pic et Etang (visite de sites)

Communes et lieux culturels et de rencontre (MJC, cafés engageés...)
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AGGLOMERATION

Action n°10 - Défi famille zéro déchet

9 Déroulé de I'action

2026

Préparation

Mise en ceuvre

Accompagnement

2031

2027 2028 2029 2030
o : Etablir des critéres afin d'assurer la diversité des
Zré%p;g:;gon du S | profils des foyers participants (selon commune de
résidence, nombre d'habitant-es par foyer, quartier de
résidence, etc.) et planifier les animations a assurer
Réunion

communication

4

Aprés 2 années de défis, il peut étre intéressant de dresser

un bilan de la communication.

NI

Par exemple a Toulouse Métropole un nouveau nom a été
donné au Défi: « C'est décidé, on réduit nos déchets »

Mise en ceuvre
du défi 2027

Mise en ceuvre
du défi 2029

Utile :
Ces moments de convivialité permettront:

+ Decréerdulien etdes synergies entre les acteurs du territoire ;

+ De partager les expériences de chacun ;

+ D'envisager la mutualisation de matériel ou service, et d'événements.
Il sera intéressant de convier 'ensemble des acteurs ayant participé ou animé des

ateliers. Les retours des participant-es ainsi

que I'expérience des personnes qui animent

pourront faire évoluer chaque année les défis afin que ceux ci soient le plus adaptés aux
contraintes et attentes des personnes qui s’y engagent.

9 Les retours d'expérience

» L'association Zéro Waste France a notamment créé un guide
méthodologique pour l'organisation de ces ateliers.

» La Métropole Aix-Marseille-Provence, en partenariat avec Zéro

Waste Marseille a également développé un Défi Voisin Zéro

Déchet,

pour permettre aux personnes de découvrir les

ressources en lignes (webinaire, infolettres, etc. et participer aux
ateliers lorsqueles places se libérent.

> Toulouse Métropole a développé un défi en modifiant son nom :
« C'est décidé, on réduit nos déchets »

A, el

A i o

1

Infographie « Clest décidé, on réduit nos déchets »

y @

mok st
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Perspectives d’évolution

La ville de Roubaix, qui n‘a
pourtant pas la compétence en
matiére de gestion des
déchets, a été pionniére dans
'organisation de Défi Famille
Zéro déchet des 2014. Elle a
développé un outil en ligne de
gestion des défis.

La ville a réussi a embarquer

'ensemble des acteurs du
territoire dans la démarche
(habitant-es, commerces,

entreprises, écoles, communes,
etc.) qui sest ensuite déployée
autour de [Economie Circulaire
(Appel a projet « Upcycle Your
Waste », Future maison de
I'Economie circulaire et du Zéro
Déchet, etc. .
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AGGLOMERATION

Axe 3 - Consommation responsable

Action n°11

Organiser des ateliers zéro déchet « faire

Contexte

Cette action vise a développer les ateliers du « faire soi-méme »
en soutenant des projets ou en organisant par I'agglomération
des ateliers, en veillant & ce que ces ateliers puissent toucher un
public diversifié. Ces ateliers doivent permettre de diffuser les
bonnes pratigues en matiére de réduction des déchets auprés
des habitant-es de maniére locale et ciblée sur des thématiques
clés, en lien avec le réemploi et la réutilisation. lls peuvent se
focaliser sur la fabrication de produits quotidiens tels que des
produits ménagers ou des cosmétiques, mais ils peuvent
également porter sur des objets ou des matériaux pour favoriser
la construction a partir de matériaux de récupération ou la
réparation.

-

9 Pour ce faire ...

Clbles anruelies v L2026 1 2027 L 2028 L2028 2030 L2031

Nombre d'ateliers organisés

Nombre de participant-es 20

Nombre de partenaires 2 2

Moyens prévisionnels

M Humains
> Service prévention: 0,10 ETP

x Matériels
» Matériel pour anim.

20

soi-méme »

~
@ Objectifs recherchés

« Sensibiliser les habitant-es
et diffuser les bonnes
pratiques de réduction des
déchets

- Faciliter les actions moins
génératrices de déchets en
apprenant aux habitant-es
a « faire autrement »

« Faire evoluer les habitudes
de consommation moins
génératrices de déchets

Portée opérationnelle @ @
o, Moyenne Publicvisé Flux impacté Potentiel de
Prioritt: @ @ ® OO Ménages Emballages, réduction DMA
. Facile OMR 0,07 kg./hab./an
Difficulté: @ ® OO O

20 30 30 30
2 3 3 3
€ Financiers

> 650€/an (fonct.)

Ve

Acteurs a mobiliser

Acteurs du territoire
Services du Pays de I'Or
* Environnement
« Communication .
« Solidarité

responsable

- Associations promouvant le zéro déchet et la consommation

Les relais de proximité (mairies, maisons de quartier,
référents de site de compostage,

o)

29




paysdel

AGGLOMERATION

Action n°11 - Organiser des ateliers zéro déchet « faire soi-méme »

9 Déroulé de l'action

2027 2028

2026

Identification des acteurs
susceptibles d'animer des
ateliers « faire soi-méme »

/-)

Identification et cadrage des modalités
de partenariat entre I'Agglomération
et ces acteurs

Préparation

Organisation d'un
iy .
=22 planning annuel
d'ateliers

~—~7

Communication sur le
lancement des ateliers

Mise en ceuvre

2029 2030 2031

Attention a la clarté des
partenariats développé avecles
acteurs du territoire

Objectif de ce planning : assurera la diversité
des d'ateliers (fabrication cosmétiques,
réparation d'électroménager, construction
d'objets, etc.) mais également |a diversité des
lieux dans lesquels se tiendront ces ateliers
afin d'assurer leur accés par les habitant-es des
différentes communes.

Organisation des ateliers « faire soi-méme »

N

acteurs et des

participants aux ateliers

Organiser un retour
d'expérience des

Veiller a diversifier I'offre en
ciblant des modalités
différentes (publics, moyens de
communication, temps, etc.)

/—)

Faire un bilan annuel des ateliers avec les partenaires

9 Les retours d’expérience

» UNIVALOM a développé des ateliers thématiques Zéro
Déchet, par exemple ci-contre un atelier Zéro Déchet
autour de la Rose, ainsi que des Masters Class Zéro
déchet sur deux thématiques : La Couture Zéro
Déchet et la Permaculture zéro Déchet & travers des
parcours d'ateliers

Visuel de la

A\UTOUR DE LA

ROSE

H

Atelier zéro déchet - Bien-étre et
gourmandise autour de la rose

Affiche d'un atelier d'UNIVALOM

chaine
France 3
Pays de la

Lolre

Atelier Zéro Déchet
9 de Franc: e

» France 3 Pays de La Loire a développé une chaine de minis vidéos
« Atelier Zéro Déchet» pour apprendre a faire soi-méme.

» Le CPIE de la Vallée de L'Orne a développé I'animation Eco'Appart
pour donner a voir directement aux habitantes a quoi ressemble un
appartement et un mode de vie qui réduit ses impacts

e Point d'attention

développer.

Le role de I'Agglomération n'est pas le méme en termes en fonction de ce qui est décidé avec les
acteurs (réle de financement, de coordination, de communication, d’organisation, etc.). L'organisation
des ateliers, comme la gestion des inscriptions, et tout autre aspects pratiques peuvent étre pris en
charge par les acteurs partenaires ou I'Agglomération.

En tout état de cause, I'Agglomération devra s'assurer de la diversité de I'offre proposée et de la
complémentarité des acteurs afin que ceux-ci communiquent entre eux et puissent ainsi se
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AGGLOMERATION

Axe 3 - Consommation responsable

Action n°12

Marché Zéro déchet

.
Contexte @ Objectifs recherchés

L'Agglomération souhaite engager 'ensemble des * Inciter des formes de
marchés alimentaires et artisanaux du territoire dans la consommation moins
prévention des déchets, pour éviter qu'ils ne deviennent genératrice de déchets grace
les déchets des ménages. Il s'agit de réviser la lengagement des producteurs,
convention passée il y a plusieurs années avec les commerces, artisans

marchés poury intégrer une dimension de réduction * Mettre en avant les bonnes

des déchets a la source pour proposer aux habitant-es pratiques et les partager pour

du territoire de nouveaux modes de consommation engager de nouveaux acteurs

(apporter son sac a pain réutilisable, acheter a petit prix + Mettre en place une charte des

les invendus, promotion de la consigner,...). L marchés zéro déchet )
Portée opérationnelle @ @

o Moyenne Publicvisé Flux impacté Potentiel de
Priorité: @ @ . OO0 Communes, producteurs, OMR, réduction DMA

o Moyenne commerces, artisans, emballages Non évaluable -
Difficulté: @ @ ® O O ménages Potentiellement modéré

9 Pour ce faire ...

mmmmm

Nombre de communes signataires de la convention
marché zéro déchet (tous les marchés)

Nombre d'activités zéro déchet proposées lors des

PR . - - 6 6 6 6
marchés événementiels
Nombre de rencontres avec les exposants (réunions, 2 5 5 2
visites avec placiers, ...)
Moyens prévisionnels
T Humains AL Matériels € Financiers
» Service prévention: 0,15 ETP > Supports de » 600€/an (fonct.)

communication
(affiches, guides, ...)

~

Acteurs a mobiliser o
Acteurs du territoire

Services du Pays de I'Or - Communes, services techniques et placier

- Développement - Associations de commercants

économique - Fédérations professionnelles et chambres consulaires
+ Projet Alimentaire - Producteurs et commercants

Territoire - Associations de protections de I'environnement actives en
+ Communication matiére de réduction des déchets pouvant servir de relais
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AGGLOMERATION

Action n°12 -Marché Zéro déchet

9 Déroulé de I'action

2026 2027

Préparation Démarches commerces et

producteurs déja engagés
Solutions existantessur la
consigne : bouteilles,
tupperwares...

Solutions pour l'achat en vrac
et décryptage réglementaire

2028

2029 2030 2031

Recensement des acteurs et
des marchés du territoire et
de leurs pratiques

Recensement des
démarches, des
acteurs et
solutions existants

Point d’'attention : adapter aux
besoins etdisponibilité des
commercants, producteurs et
artisans, avec des supports concis

Etc. Préparation de la et clairs.
. Charte Marché Zéro
Communication Déchet
Rencontres avec les communes (élu-es, services techniques,
g placiers) commerces, producteurs et artisans pour
sensibilisation et présentation de la démarche
Signature des Convention | #7335 ¢ 8 22
. Marché Zéro Déchet H :
Mise en ceuvre Q Partage de bonnes pratiques par secteur

Communication

Cibles particuliéres : Une communication
ciblée pour les professionnels devra étre mise
en place en utilisant les canaux de
communication les plus adaptés a cette cible :
échanges directs, premiéres prises de contact
en se rendant sur place, prise de rdv a un
moment idéal pour le pro, mails, rencontre
inter-entreprise, etc.

9 Les retours d’expérience

géographique, secteur d'activité et/ou
“thématique, visite le cas échéant

Réaliser un annuaire des entreprises engagées

Suivi et bilan sensibilisation

A

J/ ||

Points d’'attention

Prendre en compte la disponibilité des
acteurs, pour lesquels la gestion des déchets
peut étre vue comme secondaire et non
prioritaire

Cette action se situe a la limite du champ
d'intervention du SPPGD, mais contribue a
I'adoption de pratiques plus vertueuses, il
sera important de veiller a la clarté des
messages et informations transmises

.

» La Ciotat a lancé sa démarche « Mon Marché 7Zéro Déchet » avec la
réalisation dune enquéte, congue en collaboration avec un
psychologue social, pour connaitre les perceptions, comportements
et usages sur le marché. Les résultats de I'enquéte ont permis
d’adapter les interventions et actions de sensibilisation auprés des
usagers du marché grace a la conception dun protocole
d’approche du public concu spécifiguement pour ce projet,
notamment linstallation d'une plage du futur ou les citoyen-es
étaient invité-és a se projeter dans un futur ot les déchets auraient
remplacé le sable de nos belles plages.
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AGGLOMERATION

Axe 4 - Végétaux et restes alimentaires

Action n°13

Développer le tri a la source des biodéchets

Contexte

La Loi AGEC de 2020 a fixé l'objectif de généralisation du
tri a la source des biodéchets pour tous les producteurs
au 31 décembre 2023.

Dans le cadre de la généralisation du tri a la source des
biodéchets, I'Agglomération du Pays de I'Or a prévu le
renforcement de la distribution de composteurs
individuel, de lombricomposteurs et de poules, ainsi que
le développement de solutions de compostage partagé
et le déploiement d'une collecte en apport volontaire
(bacs et abri-bacs) sur certaines zones du territoire.

Portée opérationnelle @
] Trés élevée Public visé
Prioritt: © @ @ @ @ Ménages
Difficile
Difficulté: @ @ @ @® O

9 Pour ce faire ...

Objectifs

- Offrir a 'ensemble des habitant-es
une solution de tri a la source des
biodéchets

= Réduire les biodéchets dans les
OMR;

+ Accompagner et former les usagers
a la pratique du compostage

« Promouvoir le compostage
individuel et partagé

®

Flux impacté Potentiel de
Biodéchets / réduction DMA
OMR 19,49 kg./hab./an

Ciies annuelies | 2026|2027 | 2028 | 2029 | 200 | 2051

Nombre de solutions individuelles

déployées (composteur individuel, 1500 1500 1500 1500 1500 1500
lombricompostage et poule)

Nombre de solutions collectives

déployées (aires de compostages 60 60 60 60 60 50
partagées, points de collecte)

Nombre d'actions autour des

biodéchets (réunions, sensibilisations 60 60 65 65 70 70
scolaires, ...)
Tonnages de biodéchets détournés 3000
dont ceux valorisés en Pgprox

Moyens prévisionnels » -

R Matériels € Financiers

M Humains > Composteursindividuels et collectifs,

» 1 cheffe de projet

lombricomposteurs, PAV biodéchets
> Locaux pour le stockage et laréalisation ~ Hors aides et subventions

> 230Ké€/an (invest.+fonct.)

> 2 age_nts mis a d_isposition des ateliers du Fonds Verts + Colits de
par Pic et Etang jusqu’en > Matériel pédagogique: composteurs pré-collecte des biodéchets
décembre 2026 pédagogiques, jeux avecladécouvertedes intégré au budget
» 3agents de suivi terrain micro-organismes, etc.
Acteurs a mobiliser
Services du Pays de Acteurs du territoire + Associations spécialisées
I'or « Communes (relai) et services blod.echets N
- Communication: techniques (lien pour I'utilisation* Jardins partagés, familiaux ou
- Exploitation de de compostage et fourniturede  solidaires
collecte des déchets. broyat)... + Syndicat Pic et Etang
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AGGLOMERATI

Action n®13 - Développer

ON

le tri a la source des

biodechets
9 Déroulé de I'action
2026 2027 2028 2029 2030 2031
5 e ot et axlcanen, s nes hyers oo o]

Promotion du compostage via tous les canaux du P
copropriété

Communication Distribution de composteurs individuels (formation

Implantation et suivi renforcé des
nouveaux sites de compostage partagé

ays de I'Or, relai des communes, bailleurs et syndicats de

, ateliers, webinaires, etc.)

Varier les créneaux de distribution et de
formation, les communes, s'appuyer sur les
partenaires pour trouver des lieux de distribution
(ex :a la sortie des supermarchés, etc.)

S

Suivi annuel des sites déja lancés : a minima une visite par an et vérifier que 'approvisionnement en matiére séche

Evaluer et adapter
la stratégie de tria
la source des
biodéchets

£

Déploiement ast suffisant
Renouvellement des formations de référent-es de site et alteliers sur le compostage partagée
Enquéte aupreés des usagers : Mieux
&‘ connaitre les habitudes de tri a la
Evaluer et \ source des biodéchets etles points de
ajuster blocage

9 Ressources

Guide ADEME « Comment réussir son compost ? »

Outils pédagogiques du Réseau Compost Citoyen et
leurs formations (catalogue des formations)

Fiche « Organiser un atelier sur le compostage » de la
CDPNE et 'ADEME

9 Retour d'expérience

Grand Reims, formation en ligne sur le
compostage accessible a tout moment

SYMEVAD, kits de compostage distribués
gratuitement apres une réunion d'information

Saint-Etienne Métropole assure le
passage d'équipes de sensibilisation
pour les solutions de tri des biodéchets

La CA de |'Albigeois et la_CA Royan
Atlantigue organisent des apéros
compost

o
B

Le VALTOM propose une vidéo pour
expliquer comment commander, monter
son composteur et pratiquer le
compostage a domicile

Vidéo
VALTOM

34

Communication et accompagnement

Théme : promotion de la pratique du
compostage

Cibles: Ménages

Médias :

Communication réguliere sur le sujet pour
lever les a priori sur le compostage

Ligne téléphonique et adresse mail ouvertes
aux questions sur le compostage

Ateliers compostage présentiels et en ligne,
avec possibilité d'inscription en ligne pour
faciliter I'acces

2 enquétes de suivides pratiques sur les
biodéchets

ﬁgé?;ecgifjosg Points d’attention
Dédier du temps aux agents
pour répondre aux questions
spécifiques des usagers (via
téléphone et mail).

Engager les bailleurset
syndicats de copropriété dans

la démarche
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AGGLOMERATION

Axe 4 - Végétaux et restes alimentaires

Action n°14

Rendre autonomes les communes dans leur gestion des végétaux

N
Contexte @ Objectifs
L'Agglomération du Pays de I'Or réceptionne les + Reéduire la gestion des végétaux
végétaux produits par les communes du territoire. sur les pllatef_ormes de
L'Agglomération  souhaite  autonomiser les I'Agglomeration
communes dans la gestion de leurs végétaux et - Diffuser les pratiques du jardinage
revoir les conditions d’accés des plateformes de au naturel aupres des services
gestion des végétaux. Aujourd’hui, sur les 510 techniques des communes
kg/hab.’/an de déchets occasionnels (pr.inci!aalement - Montrer I'utilité des végétaux en
apportes’ en centre de valorisation de tant que bioressources (paillage
I’Agglomeration)l, qui sont prfoduitsl sur le territoire, et/ou compostage) sur les espaces
plus de la moitie est constitué de vegetaux (53%). Ce verts des communes
gisement est pr_in;ipalement apporté par les - Montrer l'exemple et diffuser les
communes du territoire. | pratiques au reste de la population
Portée opéra'tionnelle @ @
Elevée .. . . .
Priorité: © @@ @ O Publicvisé Flux impacté Potentiel de
Moyenne Servicestechniques des Végétaux des réduction DMA
Difficulté: @ ® ® OO communes entretenantdes communes 32,71 kg/hab./an
) espaces verts

9 Pour ce faire ...

mmmmm

Nombre de services communaux audités (espaces

verts, sport, ...) - en moy. 2/communes ©

Nombre de formations des agents communaux 6 6 4 1 1 1
réalisées

Nombre de broyeurs utilisés 3 3 2 - - -
Moyens prévisionnels

M Humains ;\" Matériels ’6 Financiers

> Service prévention: 0,15 ETP > Broyeurs mis a » 200K<€ d'achat de broyeurs

disposition par (invest.)

I'Agglomération

4 n

Acteurs a mobiliser

Services du Pays de I'Or Acteurs du territoire

- Communication Lmles _ N
- Espaces naturels et Agro- Services des espaces verts, de I'entretien, de la voirie

environnement Services des sports et de I'entretien des batiments
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AGGLOMERATION

Action n°14 - Rendre autonomes les communes dans leur gestion

des végétaux
9 Déroulé de I'action
Acquisition
des broyeurs
, . . Conseil : dans un premier temps
. . Préparation de ['état Trouver des prestataires de structurer et animer |a filiere
Pl'epal'atlon des lieux des formations dans une gestion d'utilisation du broyat - faire le
pratiques de la alternative des espaces verts lien entre les communes, les
gestion des végétaux référents de sites de
compostage...
Convention avec les communes pour I'acquisition des broyeurs et
l'utilisation du broyat pour les espaces verts et alimentation des sites
compostage partagé
Mise en place Préparer les supports de com.
pour informer la population en
coordination avecles communes
Etat des lieux des pratiques par communes
Formation par un prestataire aux différents services
et distribution des broyeurs
Bilan de v
Faction Suivi de ['utilisation, des quantités broyées et
Conseil : Une attention particuliére du devenir du broyat
sera portée a la saisonnalité
i ik

Réunions de bilan et de
partage des bonnes pratiques

9 Ressources G Point d'attention et précisions

> ADEME, Conseils sur le broyage-paillage des - Le broyage de végétaux est réglementé a
déchets verts partir de 5m>3, pour plus de précisions sur
> Fiche «Le broyat, un élément indispensable les differentes reglementations _
pour composter ? » du réseau Compost Citoyen applicables : Fiche sur la reglementation
en partenariat avec 'ADEME applicable pour [a mise en place d'un site
de broyage de végetaux
. »

Communication
Cibles: Ménages

Modalités :

« Création d'un affichage (oriflamme, panneaux mobiles, etc.) par 'Agglomération et les

communes, pour promouvoir |'action de broyage des communes et pour informer de la tenue
de ces sessions de broyage sur I'espace public

+ Tous supports liés de 'Agglomération et des communes : magazine, site internet, réseaux
sociaux, ...
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AGGLOMERATION
Axe 4 - Végétaux et restes alimentaires

Action n°15

Le jardin du futur

™~
Contexte @ Objectifs

Les végétaux représentent une part trés importante - Réduction des végétaux

des QMA produits sur le territoire de’POA_(enwron 25 . Préservation des ressources
%, soit _12 000 tqnng‘s en 2023)_. Leur reduction est clc_mc (eau) et de la biodiversité

un enjeu particulierement important. Cette action . Ch td q |
sinscrit également dans le cadre de la transition nangement de regard sur ies
écologique et du projet 2050 de POA, en amorcant un vegetaux, \n_erltable ressouree
changement global sur le regard des usagers face au pour IeJardln

jardin et aux végétaux. » Promotion du broyage des

végétaux
\ J
Portée opérationnelle @ @
Moyenne L. . . .
Priorité: @ .y. 00 Public visé Flux impacté Potentiel de
Elevée Ménages Végétaux réduction DMA
Difficulté: @O @ @ @ O Professionnelsdans une 7.15 kg/hab./an
J moindre mesure

9 Pour ce faire ...

e s e 2o 222028 L2022 | 2050 203

Nb d’animations organisés pour le grand public

Nb d'ambassadeurs des jardins - 4 4 4 5 6
Nb d’ateliers organisés pour les professionnels - 2 2 2 2 -
Nb de prestation de broyage a domicile réalisées 100 110 120 120 120 120

Moyens prévisionnels

Humains x‘ Matériels € Financiers
» Service prévention > Broyeurs pour prestations a domicile > 30K€/an (fonct. : prestation de
: 0,25 ETP > Outilsde jardin pour animation broyage, création d'un jardin
> Essences lorsde lacréation du jardin temoins, enlretiens et
> Communication (Guide du jardinier animation du jardin, etc.)
fainéant, flyers, etc.)
Acteurs a mobiliser
Partenaires Acteurs du territoire Institutions
- Agents communaux - Citoyens » Ecoles, colleges
« Elus < Associations environnementales « CODEV
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AGGLOMERATION

Action n°15 - Le jardin du futur

9 Déroulé de l'action
2026 2027 2028 2029 2030 2031

Benchmark des jardins
8%  témoins mis en place sur
le territoire

Création du jardin du
futur

Ateliers de sensibilisation a I'adaptation au changement climatique des végétaux:
- Sensibilisation au jardin sec

Essences nécessitant moins de ressources et produisant moins de déchets

Partage de plants, boutures et graines

Sensibilisation sur le broyage a domicile, le paillage, et les techniques de jardinage
produisant moins de végétaux (zone de tonte différenciée, mulching, taille raisonnée,
taille au sécateur, création de cabane/abris a biodiversité, de haies séches)

Etc.

Préparation

/-)

Ateliers sur la gestion des végétaux

Mise en place Création d'une communauté d'ambassadeurs des jardins
Elaboration du « Guide
des aménageurs

espaces verts durables

Elaboration du « Guide
du jardinier fainéant »

\.) Sensibilisation des professionnels

Prestation de broyage a domicile

Bilan de I'action .
Evaluer et adapter la stratégie de promotion du broyage

@ Point d’attention et précisions

» Cette fiche est en lien avec celles sur I'autonomisation des communes dans la gestion des
végétaux (14), sur le développement du tri a la source des biodéchets (13) et sur la création d'une
communauté ambassadrice (6) via les « ambassadeurs des jardins;

= Action transversale entre différents services;

- L'action peut permettre de lutter contre l'artificialisation des sols ;

- L'adhésion des communes est nécessaire pour le développement du jardin du futur;
- Cette action nécessite un changement de paradigme sur le jardin « idéal ».

Communication Ressources

Cibles: Ménages > La Syndicat Mixte Decoset a

L développé 5 jardins pédagogiques
Modalités : et un espace de démonstration des

» Tous supports de POA liés : magazine, site internet, technigues de jardinage en visite
réseaux sociaux, ... libre mis en place sur une

+ Relais par les communes, associations, jardineries, décheterie.
> Le SYMEVAD a aussi crée son jardin

+ Une communication pourra étre déployée en pedagleque. o
centre de valorisation pour informer sur les > Un Guide Mon Jardin Zéro dechet a
prestations de broyage & domicile proposées par ete developpe avec SYDEVAC en
POA (information orale auprés des usagers partenariat avec ADEME. ,
utilisant la benne végétaux) > Le Symeed 29 a organisé un « Défi

jardin zéro déchet »
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AGGLOMERATION

Axe 5 - Augmentation de la durée de vie des objets

Action n°16

Promouvoir la réparation

Contexte

Le réemploi est un enjeu favorisé par la réglementation qui .
fixe un objectif de 5% de réemploi des DMA collectés a
horizon 2030. De plus, les collectivités doivent permettre
I'accés aux décheteries aux acteurs de I'ESS, a leur demande.
Plusieurs acteurs du territoire ont le réemploi comme
domaine d’activité (recycleries, repair café, association
réalisant des ateliers pour réparer soi-méme les objets du

quatidien, ...).

Portée opérationnelle

Difficulté: ® ® ® O O

)

@

Moyenne . . £

iorité - Publicvisé

Priorite : 00000 _
Moyenne Tout public

9 Pour ce faire ...

Clbles annueles concomues 2026 2027 2028 12029 | 2030 L2031

Nombre d'ateliers organisés

Nombre de communications sur le bonus réparation et les
acteurs agréés (cartographie des acteurs, internet, réseaux)

Nombre de participants

Moyens prévisionnels

m Humains

» Service prévention: 0,15
ETP

:Q Matériels

» Supportsde
communication

(affiches, guides, ...

@ Objectifs

Encourager la réparation et le

réemploi

» Sensibiliser a I'impact de la
surconsommation d'objets

+ Dynamiser l'offre de
réparation

- Réaliser un maillage des lieux

de réparation possibles

O

Flux impacté Potentiel de
Tous les flux réduction DMA
réemployables 0,11 kg/hab.

(encombrants, textiles,
électroménager,
matériaux...)

20 20 20 20 20 20

€ Financiers
> 800€/an

)

”~

Acteurs a mobiliser

Services du Pays de
I'Or
+ Communication

Acteurs du territoire

« Communes (accueil des événements et relais de I'information)

« Associations ceuvrant dans le domaine de la réparation et du
réemploi (réparation de vélos, Repair Café, recycleries, ...)

= Artisans travaillant dans le domaine de la réparation (vétements,
chaussures, petits appareils électroménagers, informatique, ...)

= Chambre de Métiers et d'Artisanat
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AGGLOMERATION

Action n°16 - Promouvoir la réparation

9 Déroulé de I'action
2026 2027 2028 2029 2030 2031

Répertorier les actions .
; . ~~ | Se baser sur des travaux de recensement déja
possibles pour réparer 1

existants de 'ADEME, en partenariat avecles
Chambres des Métiers etde 'Artisanat

ses objets sur le

Préparation territoire

Diffuser I'information sur le territoire (boites
aux lettres des habitant-es et affichage sur des
panneaux du quartier), notamment grace aux
relais d'information locaux

Communiguer sur le bonus
réparation auprés du grand
public et des réparateurs

Promouvoir les réparateurs qui

proposent le bonus réparation
Mise en ceuvre

Lancer un Appel a projet pour

soutenir les ateliers de réparation

thématique sur le territoire

Organiser des événements dédiés en partenariat avecles acteurs: journée de la
réparation/ repair café/ ateliers etc

Mettre a jour réguliérement F'outil (mise a jour des informations sur les acteurs,
ajout/retrait des structures si nécessaire, adaptation de l'outil suivant les retours des

. structures et/ou des usagers, etc.)
Bilan

Perspective d’evolution Focus sur les repair café

Editer un annuaire de la réparation. Plusieurs
modalités de diffusion sont possibles : livret type

« annuaire», cartographie, formatpapier avec une
page internet dédiée sur le site de
I'Agglomération, formatnumérique avec un flyer a
distribuer aux habitant-es...

Les Repair Cafés, fédérés au sein du Réseau
national des Repair Cafés, ont vocation a aider les
habitant-es a monter en compétencessur la
réparation, au-dela de leur proposer une
réparation des objets qu'ils apportent.

Retours d'expérience Ressources
> Cartographie des « bonnes adresses
¥ LavalAgglo - Journéede pour mieux consommer » de FADEME
LEVILLAGE la réparation et du » Annuaire des Répar‘acteurs de la CMA
DANS LES «R» réemploia Saint- (intégré a celui de 'ADEME)
e gerthlevm —RLe VHIatgte) > Liste des réparateurs Qualirépar -
23;; es « kR » — OClopre ECOS: stem
" Stands > Liste des réparateurs é-reparation -
» Ateliers créatifs et Ecologic
ludiques > Liste des réparateurs labellisés par
+ Dons et échanges Refashion (TCL)
Affiche « Village d'objets > Liste des réparateurs labellisés par
dans les R» ECOMAISON
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AGGLOMERATION

Axe 5 - Augmentation de la durée de vie des objets

Action n°17

Centre commercial de la seconde main

.
contexte o - @Objectifs
La réglementation fixe un objectif de 5 % de réemploides DMA , .
collectés a horizon 2030. Plusieurs acteurs du territoire ont le : Enc'ourage_r la reparation et
réemploi comme domaine d'activité (recycleries, repair café, le reemploi
association réalisant des ateliers pour réparer soi-mémeles - Sensibiliser a limpact de la
objets du quotidien, ...). Les consommateursont ainsi déja surconsommation d'objets
I'nabitude des magasins de seconde main commeles friperies, - Regrouper toutes les
antiguaires. S'appuyantsur cette tendance, un centre solutions de seconde main,
commercial basé uniquementsur I'économie circulaire et la de réemploi, et de
seconde main trouveraitsa place surle territoire. | réparation au méme endroit |
Portée opérationnelle o
Moyenne @ ®
Priorité: ® ® ®0OO Public visé Flux impacté Potentiel de
Elevée Tout public DMA, et réduction DMA
Difficulté; @ @ @ @O particulierementles Non évaluable -
- ’ objets du quotidien Potentiellement modéré

9 Pour ce faire ...

 Cibles annuelles woncuméen | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030 | 2031

Nombre d'actions de promotion du centre commercial

(réunions auprés d'autres services, d'acteurs, financeurs, - 1 1 1 1 1
etc.)

Nombre de partenaires potentiels (associations, entreprises, ) . 5 3 1 i
)

Lancement d'une étude de faisabilité - - - 1 - -

Moyens prévisionnels

" Humains ;Q Matériels € Financiers
» Serviceprévention: 0,10 > Fonciera > 1étude a 40K €
ETP aménager

P

Acteurs a mobiliser Acteurs du territoire

Services du Pays de - Associations ceuvrant dans le domaine de la réparation et du

I'Or réemploi (réparation de vélos, Repair Café, recycleries, ...)

« Communication « Structures de I'ESS

= Urbanisme + Artisans travaillant dans le domaine de la réparation (vétements,

- Développement chaussures, petits appareils électroménagers, informatique, ...)
Economique « Chambre de Métiers et d’Artisanat
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AGGLOMERATION

Action n°17 - Centre commercial de la seconde main

9 Déroulé de I'action
2026 2027 2028 2029 2030 2031

Identifier des initiatives locales d'associations et
entreprises de 'économie sociale et solidaire (ESS).

Préparation Lancer un appel a projet pour les acteurs et

associations intéressés (Textiles, EEE, jouet, vélo,
matériauthéque, sport)

Créer un comité de pilotage avec
différents services de I'Agglomération

Rencontrer différentes Sélectio_nnerles_
structures qui pourraient acteurs qui pourraient
participer au projet (aspects faire partie du projet
financiers, techniques, -
Mise en meéthodologique, etc. Realiser une
étude de
geuvre faisabilité
Lancer des thématiques saisonniéres et &vénements liés pour dynamiser
le centre (3 la rentrée - équipement sportif ; Noél jeux et jouet; etc.)
Ameénagementdu lieu
. i Evaluation des actions menées et suivi des indicateurs proposés en concertation
Suivi et pilotage avec les autres acteurs impliqués.

Tenue d'une session annuelle de présentation des résultats

Communication

= Promouvoir un changement de vision sur le réemploi afin de démocratiser la mode de seconde main
et une consommation plus verte, plus éthique et plus durable.

» Présenter l'acte d'achat de seconde main comme un acte de responsabilité et de solidarité, soutenant
une économie circulaire et durable.

- Sappuyer sur la réglementation nationale de réduction des déchets et de développement du réemploi

- Orienter sa communication vers les nouvelles générations, en particulier les Millennials et la
Génération Z, privilégiant les produits d'occasion pour des raisons écologiques, économiques et
esthétiques et qui peuvent jouer le role d'ambassadeurs clés.

IRESA - Les Galeries Recylettes - Bilan du 18"

, .
Retours d experience décembre 2019 a Angers (1¢¢ édition)
- Espace de vente d'objets d'occasion
L'association IKOS, un collectif de « Espace d'information, d'ateliers et de

9 structures de I'ESS a lancé le B - sensibilisation & la réduction des déchets
premier "village" du réemploi, de A ' « Espace de vente de créations

la réparation et du recyclage sur « upcycling »

la métropole de Bordeaux.

Tout ce qui est vendu dans ce
centre est recyclé, réutilisé ou a
été produit de maniére organique
ou durable. 8000 tonnes d'objets
y sont collectées chaque année.
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Axe 5 - Augmentation de la durée de vie des objets

Action n°18

Expérimenter la mutualisation

Contexte @ Objectifs

. . . * Proposer des alternatives a I'achat de
Beaucoup d’habitant-es dispasent d'outils dont proguits neufs
= se servent tres’pe!J_. . apres LEVE = * Aider les structures ou groupes de citoyen-es
durée moyenne d’utilisation d'une perceuse sur

, : . : : a créer et animer des coopératives d'achat
! PR \ S
toute sa du[ee de vie serait de 12 minutes! Afin couplées & un systéme de mutualisation
de réduire I'impact environnemental et

sconomiaue d'un achat d'autres formes de * Identifier I'existant et créer les supports
que . . nécessaires a I'organisation et I'encadrement
consommation se développent : collaborative,

coopérative, basée sur I'usage plutot que le de ces pratiques

Per A G g€ P que * Développer ou faire connaitre les systémes
produit, etc. Grace a ce systeme, les habitant-es (garantie, charte...) permettant la
n‘ont plus a acheter individuellementet a & ’ ok

: mutualisation des objets
stocker chez eux des objets servant peu. : .
¢ Faire monter en compétence les usagers sur

\_ les activités nécessitant I'utilisation d’outils

J
Portée opérationnelle @ @
Priorité: @ .Faglpb 0O Publicvisé Flux impacté Potentiel de
Moyenne Tout public DMA, et reduction DMA
Difficulté: @ @ @ O O particulierementles Non évaluable -
| J objets occasionnels Potentiellement faible
9 Pour ce faire ...
Nombre de réunions de présentation et sensibilisation de la
démarche (réunions auprés d'autres services, d'acteurs, - - - 2 2 2
bailleurs, comité de quartiers, groupes de ménages, etc.)
Nombre d'acteurs rencontrés - - - 3 4 4
Moyens prévisionnels
" Humains A Matériels € Financiers
» Serviceprévention: 0,05 » Communication > -
ETP de sensibilisation
aladémarche
4 ™y
Acteurs a mobiliser Acteurs du territoire
- Communes (accueil des événements et relais de l'information)
+ Associations ceuvrant dans le domaine de la réparation et du
Services du Pays de I'Or reemplo.| (reparat|or.'| t’:Ie vélos, RF.:‘pEIII’ Cafe, rec.3fcller|es, )
N + Associations et comités de quartiers, co-propriete
+ Communication . . . : .
. Transition Ecologiaue « Artisans travaillant dans le domaine de la réparation
glq (vétements, chaussures, petits appareils électroménagers,
informatique, ...)
L% ry
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Action n°18 - Expérimenter la mutualisation

9 Déroulé de I'action
2026 2027

2028

2029 2030 2031

Identification Précisions : 'ADEME définit la consommation
des structures collaborative comme « une pratique qui augmente
a contacter l'usage d'un bien ou d'un service, par le partage,
. . échange, le troc, la vente ou la location de celui-ci,
Préparation avec et entre particuliers ».
Plusieurs formes de mutualisation peuvent co- = . .
exister : Présentation des démarches de
« Prét d'outils : les habitant-es seront invité-es ﬁ mutualisation et recueil des besoins des
préter les outils dont ils se servent peuet & les /_9 habitant-es pour faciliter la mise en ceuvre
préter aux personnesintéressées de démarches
X ) * Partage de compétences: Iesl habitant-es Promouvoir ce qui existe actuellement: les
Diffusion ‘par‘tage [eurs savoirs, ou des speua!lstes ) magasins qui réalisent de la
|nteres‘se-es sur‘Ia ba;g dulvolontarlat‘ (qui location, les plateformes existantes
pourraient étre identifiés via les Repair Café ou
le Défi Familles par exemple)
+ Acquisition en commun: La question de la
propriété des objets pourrait aussi étre abordée (‘ Faire le
dans le cadre de cette action. Dans une optique bilan de
Bilan de c‘onsommation Follaborative, certains l'action
habitant-es pourraient se regrouper pour
acheter des outils en commun et les mutualiser, .
ce qui peut représenter une organisation plus Les plateformes numériques )
efficace que le prét. + All6 Voisins (www.allovoisins.com) : location de
matériel et échanges de services entre voisins.

Les mutualisations peuventse faire dans de
locaux en physique ou de maniérevirtuelle.

Perspectives d'évolution

Il est possible daller plus loin en abordant la
notion de « low tech » ou « basses
technologies », qui ont pour caractéristiques
d'étre globalement plus économes et
accessibles que les « high tech » et ont un
impact moindre sur lI'environnement. La mise
en avant d'outils « low tech » dans le cadre de
la plateforme pourrait étre envisagée.

Orléans Métropole a décidé de développer
une communication ciblée sur les démarches
low tech.

J'opte pour
une année

Low Tech™

ommunication
Orléans Métropole
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s * Geev(www.geev.com)
* Trémma (www.tremma.co)

* Donnons (www.donnons.org)

* Freecycle (www.fr.freecycle.org)

« Corecyclage (www.corecyclage.com)

* Smartcycle (www.smartcycle.org)

+ Jedonne (www.jedonne.fr)

+ Récupe (www.recupe.net)

* Tout donner (www.toutdonner.com)

+ Association Rejoué (www.rejoue.asso.fr): pour
donner des jouets

» Pourla mode : Vinted

* Pour se déplacer: Getaround, Roadster, Turo
* Pour louerdes vélos :

* Pour les livres : Recyclivre
+ Pour les jeux et jouets: Okkazeo

Retours d’expérience

Ala Réunion, le Territoire de la CINOR a décidé
d'accompagner les Ressourceries du territoire
dans le développement de la location de
matériels jardinage/bricolage et dans la
fourniture de piéces détachées.

La Plaine de L'Ain expérimente la mise en place
des « Places de partage » en créant des lieux
centrés sur la consommation responsable pour
chague bassin de vie.
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Axe 6 - Outils économiques

Action n°19

Etudier l'opportunité d'instaurer la tarification incitative

Contexte

<
La loi TCEV encourage la généralisation de la tarification @ Objectifs
incitative et fixe un objectif un objectif de 25 millions
d’habitant concernés en 2025. La Tl est effectivement en
plein essor mais l'objectif en 2020 n'a pas été atteint et la quantité de déchets générés
celui pour 2025 est encore loin d'étre atteint.

Le PRPGD prévoit le déploiement de la tarification territoire au regard de son
incitative pour 2,1 millionsd’habitant en 2025 (36%). contexte et apporter des

Portée opérationnelle

» Maitriser les colits liés a la
gestion des déchets et réduire

+ Etudier I'opportunité d'instaurer
une tarification incitative sur le

éléments d'aide a la décision

Moyenne >
Priorité: @ .y. 00 W @
Trés difficile Publicvisé Flux impacté Potentiel de
Difficulté: @ @ @ @ @ Tous les usagers OMR, DMA réduction DMA
) Non évaluable pour le
moment -
9 Pour ce faire vee Potentiellement fort

Cibles de I'action

Objectifs a atteindre « Etude d'opportunitéréalisée

« Sidécision de mettre en place la Tl : les objectifs de réduction OMR et DMA
serontréévaluésselon les résultats de I'étude

Moyens prévisionnels

™ Humains
> Service prévention: 0,07
ETP

‘}\a Matériels € Financiers
> Pas de matériel spécifique pour > 1 étude a 40K€
I'étude

» Sidécision de mettre en place
la Tl : Matériel a prévoir en
fonction des modalités
retenues (ex : bacs pucés, BOM
avec pesée embarquée...)

-

Acteurs a mobiliser

Services du Pays de I'Or
« Communication

+ Exploitation/ collecte

+ Finances

Acteurs

= Communes, associations locales, bailleurs sociaux
« ADEME
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Action n°19 - Etudier I'opportunité d'instaurer la tarification
incitative

9 Déroulé de I'action
2026 2027 2028 2029 2030 2031
- Définitiondu beisoin

Choix du préstataim

Etude o . Réalisation de
d'opportunité - l'étude ;
tarification ~ d'opportunité

incitative

Réunions de sensibilisation des élu-es au changement de tarification

9 I: i |
" UESUIS PROPRIETAIRE
R t d' ~ bl BAC COLLECTIF S JE LOUE MON BIEN
etour aexperience I , - FI%
DECHETS DANS UNE - anae 14
BORNE DE COLLECTE

» La CA Versailles Grand Parc a décliné un
accompagnements'adapter a chague situation
d'usagers.

» Le SYMAT a réalisé un dossier spécial concernantla
tarification incitative

PART
FIXE

Appilication d'un taux de
AVANT 160 sur o valeurlocativa

Pou d'OM produites
MAINTENANT - ‘

6

Beaucoup d'OM produites = . . .
A e P ‘ ‘ ‘ ‘ SUCHERTAION U o0 Communication Versailles Grand Parc
s »E
4V Echd - Moaons Communication
Communication du SYMAT
Modalités:
9 Ressources * Les élu-es: Mobiliser les élu-es pour
porter, piloter, et coconstruire le
La tarification incitative en zone touristique, projet.
AMORCE 2018 + Les agents:impliquer les agents pour
* La concertation : un atout pour réussir la un portage quotidien et une co-
tarification incitative - Plaguette / Rapport, ADEME construction de I'accompagnement du
2024 grand public.
> Fiche Idéchets tarification incitative - 12 retours + Grand public: informer le grand
d'experience, ADEME 2022 . public, accompagner, faire adhérer,
> Tarification incitative: acteurs, moda_lltes et responsabiliser
obstacles ~Rapport / Recommandations pour
I'action publique, ADEME, ECOGEQS, ZERO WASTE ) ) 3
France, 2021 0 Points d’attention
> La tarification incitative sur les déchets - Pratiques + Latransparence et la communication
pour accompagner le changement de sont essentielles pour favoriser
comportement, ADEME, CAFOC, 2023 I'acceptabilité
> Communiguer sur la tarification incitative (Ref. - Inscrire le projet dans une perspective
8056), ADEME 2014 globale de gestion des déchets et pas
* Guide de conseils et retours d’expérience, ADEME, uniquementfinanciére
AMORCE 2014 L )
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Axe 7 - Optimisation de la gestion des déchets

Actions n°20

Aménagement des centres de valorisation et développement
des points de réemploi

~
Contexte @ Objectifs
Le réemploi s'inscrit aujourd’huidans un cadre réglementaire, < < . .

avec un objectif fixé de réemployer 5 % des DMA en 2030. De - Developperie rgemplol d Obje,ts
X i o . avant de devenir des déchets ;
plus, la loi AGEC précise que les collectivités doivent permettre . Sensibiliser |
aux acteurs de I'ESS daccéder aux déchéteries. ensl || 's,'e; ?T usggtaglrs afu )
Dans le cadre du PLPDMA 2016-2022, POA a signé une reemplol €t a la reutiiisation,,
convention de partenariatavec la communauté Emmauts en * Aménager 3 points de réemploi
2018, afin de favariser le réemploi. 2 centres de valorisation surles centres de valorisation
ont été équipé d'un container de réemploi. * Améliorer fattractivité des
Pour autant, ces espaces ne sont pas présents sur tous les espaces de reemploidans les
centres et ceux existants pourraient étre réaménagés afin centres de valorisation
d'améliorerle réemploi. + Développerle réemploi d’objets
 touristiques I'été y
Portée opérationnelle @ @
Priofitd Elevée Public visé Flux impacté Potentiel de détournement
rioritec: @ @@ @O Tousles usagers ~ DMA : DEA, DEEE, 6,76 kg./an/hab.
B Moyenne TLC, ... 5% des objets réemployés
Difficulté: @ @ @ O O ! n

9 Pour ce faire ...

mmmmm

Nombre de centre de valorisation équipés
d'unespace de réemploi

Nombre de réunions autour du réemploi avec 1 1 1 1
les agents ) )
% des tonnages réemployé 1,5 % 2% 3% 4% 5% 5%

Moyens prévisionnels

M Humains :\" Matériels € Financiers
» Service prévention: 0,40 » Ameénagementdes » 10K €/an (invest.)
ETP containeurs maritimes,
flocage, etc.

s ")

Acteurs a mobiliser
Services de POA Acteurs du territoire
» Service communication » Associations ceuvrant dans le domaine de la réparation et
- Agents de centres de du réemploi (réparation de vélos, Repair Café, recycleries,
valorisation )
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Action n°20 - Amenagement des centres de valorisation et
développement des points de réemploi

9 Déroulé de I'action
2026 2027 2028 2029 2030 2031

Recherche et étude de solution innovante et d'aménagement d'espace de réemploi

- Création de partenariat avec d'autres acteurs

de I'ESS
Aménagement des espaces de réemploi: 1 par an pendant 3 ans
Mise en place Communication réguliére sur le réemploi etles dispositifs mis en place

Réunion de sensibilisation des agents a leur réle dans l'orientation des
usagers vers le réemploi

Suivi des partenariats et remontées dinformation et d'indicateurs

Perspectives d'évolution . , . h
Points d'attention

» Les zones de réemploi doivent étre cloturées

Plusieurs partenariats peuvent étre noués et T,
et securisees.

renforcés : avec Emmais (depuis 2018), mais ) ; , .
aussi avec |la boutique solidaire de Mudaison + Presence d'une personne pour I‘acc1:1e|! etla
gestion de la zone de réemploi a prévoir.

Certaines actions du PLPDMA peuvent s’inscrire » Assurer les debouches des objets deposes

dans une démarche globale pour favoriser la + Faire le lien avec les actions de mutualisation
réparation et le réemploi. (18), de promotion de la réparation (16), et la
communauté ambassadrice (6)
. J

En effet, la communauté ambassadrice (6) peut
gtre un relai de communication mais aussi un
véritable moteur pour le développement du
réemploi en créant des synergies entre les
acteurs.

En  particulier, I'expérimentation de la
mutualisation peut favoriser également le
réemploi.
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3.3. Eléments de synthése sur le plan d'actions

3.3.1. Calendrier et priorisation des actions

Pour la majorité des actions, les taches prévues la premiére année correspondent a la préparation de l'action,
intégrant par exemple la détermination des modalités précises de I'action, un état des lieux des pratiques
ou des acteurs, ou encore la coordination avec les partenaires.

Le calendrier prévisionnel reflete en partie les priorités conférées a chaque action. Ces priorités ont été attribuées
en fonction des potentiels de réduction des déchets estimés, des échéances réglementaires, ou encore du degré
de proximité avec le champ de compétences du service environnement.

1. Engager I'ensemble des services de
I'Agglomération dans la prévention des
déchets

2. Charte d'éco-exemplarité des
communes

3. Marchés publics responsables

4. Accompagner les organisations
d'événements

5. Communication (innovante,
numérique, cartographie du zéro déchet)

6. Communauté Ambassadrice

7. Favoriser le réemploi des emballages
en verre

8. Promouvoir la consommation d'eau du
robinet

9. Promouvoir les textiles sanitaires
lavables

10. Défi Famille Zéro Déchet

11.Organiser des ateliers zéro déchet
« faire soi-méme »

12. Marché Zéro déchet

13. Développer le tri a la source des
biodéchets

14. Rendre autonomes les communes
dans leur gestion des végétaux

15. Le jardin du futur

16. Promouvoir la réparation

17. Centre commercial de la seconde
main

18. Expérimenter la mutualisation

19. Etudier la mise en place de la
tarification incitative sur le territoire

20. Aménagement des centres de
valorisation + développer les points de
réemploi

2026 2027 2028 2029 2030 2031

7,/
7/
...
./
.
%
|
.
D
.
D
7/
Ui
Ui
.

I
o —

Figure 6. Planification des actions
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3.3.2. Synthése des potentiels de réduction des déchets

Le potentiel de réduction a pu étre estimé pour prés des deux tiers des actions. Concernant certaines actions
relevant de la sensibilisation ou encore de la formation l'impact direct en termes de réduction des déchets n'est
pas mesurable.

o POTENTIELS DE REDUCTION ESTIMES

Les potentiels de réduction ont pu étre estimés pour 13 des 20 actions du PLPDMA. Le potentiel de ces actions
s'éleve a 68 kg/hab. au global, soit 3 230 tonnes/an.

Le graphique ci-aprées synthétise les potentiels de réduction estimés en kg/hab. Des précisions sont apportées
quant aux hypothéses de calculs qui ont été prises dans le tableur de suivi du PLPDMA fourni a la collectivité.

Potentiel de réduction estimé (kg/hab.)
35,00 32,71

5 30,00

25,00

19,49

20,00

15,00

10,00 7,15 6,76

! 1,99
0,090,01 0 002 0 0,150,01 0 -0,21 0,07 0 011 0o 0 0
9 10 11 12 13 14 15 16 17

1 2 3 4 5 6 7 8 18 19 20

Potentiel de réduction (kg/hab.)

w
o
(=)

o
[=]
(=]

Actions

Figure 7. Potentiel de réduction

o POTENTIELS DE REDUCTION NON ESTIMABLES

En ce qui concerne les actions pour lequel le potentiel de réduction n'a pas pu étre estimé, deux principales
raisons peuvent étre identifiées :

» Actions ayant un effet transversal ou « catalyseur » pouvant difficilement étre isolé de I'effet d'autres
actions, avec un potentiel de réduction potentiellement fort bien que difficilement évaluable (exemple :
actions de sensibilisation)

» Actions ayant un effet trop limité ou circonscrit pour avoir un potentiel de réduction important,
ce qui est notamment le cas d'actions symboliques ou avec une cible tres spécifique (exemple : actions
d'éco-exemplarité)

En ce qui concerne le deuxiéme cas de figure, le potentiel de réduction peut étre identifié qualitativement comme
« a priori plutdt faible » selon les actions concernées.

Tableau 1. Actions pour lesquelles le potentiel de réduction n'a pas pu étre évalué.

n° Action Potentiel de réduction
3 Marchés publics responsables Non évaluable - faible
5 Communication (innovante, nymérique et cartographie du zéro Non évaluable - faible
déchet)
8 Promouvoir la consommation d'eau du robinet Non évaluable - faible
13 Marché Zéro déchet Non évaluable - modéré
17 Centre commercial de la seconde main Non évaluable - modéré
18 Expérimenter la mutualisation Non évaluable - faible

50



paysdel

AGGLOMERATION

| 19 | Etudier la mise en place de la tarification incitative sur le territoire Non évaluable - fort

3.3.3. Estimation des moyens humains et financiers

Les moyens humains et financiers estimés pour mener a bien les actions sont donnés ici a titre indicatif. lls
devront étre revus et approfondis chaque année en fonction du temps réellement passés et des moyens
a mobiliser.

o BILAN DES MOYENS HUMAINS PREVISIONNELS

En moyenne I'Agglomération du Pays de I'Or a prévu de mobiliser 7 agents (mobilisation qui évoluera avec la
mise en place des actions), pour le pilotage et la réalisation du PLPDMA. Ces personnes sont déja présentes au

S

Sur les 6 ans du PLPDMA :
=7 ETP pour piloter, animer et
suivre le PLPDMA
[ ]
[ ]
Cheffe de service
(=0,4ETP)
[ ] [ ) [ ]
a [ ah
Chargée de missions Ambassadrice du tri Chargé-e de
et coord. de projets et de la Prévention  mission Prévention
(=0,7 ETP) (=0,6 ETP) (1 ETP - Contrat de
projet)
[ 4 & 000
(] [
Cheffe de projet Animateurs Agents de terrain
Biodéchets Biodéchets Biodéchets
(1ETP) (2 ETP - Contrat de (3 ETP)
projet Pic et Etang)
& Ressources actuelles (= 6 ETP)

\ o Mis d disposition par Pic et Etang jusqu’en décembre 2026

a Besoins supplémentaires (2 ETP) /

Figure 8. Bilan des agents mobilisés sur le PLPDMA

o BILAN DES MOYENS FINANCIERS PREVISIONNELS

Le budget global du programme local de prévention est évalué a 350 k€ hors taxe (HT) par an, soit 7,5
€/habitant par an, sans les ressources humaines.

L'acquisition des point d'apport volontaire pour les restes alimentaires et végétaux et les composteurs (individuels
et partagés) est inclus dans le budget du PLPDMA. Ainsi, I'action 3 représente a elle seule 230 k€/an (hors ETP),
soit pres d tiers deux du budget total du PLPDMA. A noter que les montants indiqués ne tiennent pas compte
des aides et subventions dont peut bénéficier la collectivité de la part de la Région, de I'Etat, etc. A noter
également qu'une partie de ce budget concerne le budget de fonctionnement de la collecte des déchets - et non
de la prévention.

Le tableau ci-apreés représente le budget annuel, hors mobilisation des agents, pour la réalisation du programme
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local de prévention des déchets :

Tableau 2. Moyens financiers a mobiliser pour la réalisation du PLPDMA

T T T E S E T

Engager I'ensemble des
services de |I'Agglomération

AEEIO 700€ 1000€ 1300€ 1300€ 300€  300€ 4900€
dans la prévention des
déchets

Charte d'éco-exemplarité .\ ,00c  200¢  200e 2006 200€ 1200€

des communes

Marchés publics 0€ 0€ 0€ o€ 0€ 0€ o€

responsables
Accompagner les 00€  500€ 500€  500€  500€  500€ 3000€

organisations d'événements

Communication (innovante,
numérique et cartographie 3660€ 33660€ 3660€ 1000€ 31000€ 1000€ 73980 €

du zéro déchet)

Communauté Ambassadrice 200€ 400€ 400€ 400 € 400€ 400€ 2200€

Favoriser le réemploi des

250€  250€  250€  250€  250€  250€ 1500€
emballages en verre
Promouvoir la
consommation d'eau du 250€  250€  250€  250€  250€  250€ 1500 €

robinet

Promouvoir les textiles

o= 0€ 9520€ 9520€ 9520€ O520€ 9520€ 47600 €
sanitaires lavables

Défi Famille Zéro Déchet 22500€  0€  22500€ 0€  22500€ O0€ 67500 €
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e 1 2 ) ) ) T

Organiser des ateliers zéro
déchet « faire soi-méme »

650 € 650€ 650 € 650 € 850 € 850€ 4300€

Marché Zéro déchet 0€ 0€ 600 € 600 € 600 € 600€ 2400€

Développer le tri a la source

. ; 229500€ 229500€ 230000€ 230000€ 230500€ 207000€ 1356500€
des biodéchets

Rendre autonomes les
communes dans leur 75000€ 7/5000€ 50000€ 0€ 0€ 0€ 200000€

gestion des végétaux

Le jardin du futur 26500€ 29700€ 32700€ 35700€ 35700€ 35500€ | 195800€

Promouvoir la réparation 800€ 800€ 800€ 800 € 800 € 800€ 4800€

Centre commercial de la

1 ‘ 0€ 0€ 0€  40000€ 0€ 0€ 40000€
seconde main
Experlmgntgr la 0€ 0€ 0€ 0€ 0€ 0€ 0€
mutualisation
Etudier la mise en place de
19 la tarification incitative sur 0€ 40000 € 0€ 0€ 0€ 0€ 40000€

le territoire

Aménagement des centres
de valorisation + développer 20000€ 20000€ 20000€ 0€ 0€ 0€ 60000 €

les points de réemploi

Total (€) 380,71k€E 441,43k€ 373,33k€ 321,17k€ 333,37k€ 257,17kE 2 107,18kE

8,30 9,60 8,09 6,94 7,18 5,53

€/hab.  €hab.  €/hab. €hab. €hab. €hab. 61€hab.

Total (€/hab.)
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700 k€

600 k€

500 k€

400 k€

300 k€

200 k€

100 k€

0 k€

2026

522 k€
441kE
381ke

paysdel

AGGLOMERATION

Budget prévisionnel par année

607 k€

586 k€
542 k€ S73ke

373 k€

333kE

321ke

2027 2028 2029 2030

Figure 9. Budget estimé pour la réalisation du PLPDMA
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500 k€

257 k€

2031

m Budget hors ETP
m Budget avec ETP



